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เทศบาลตำบลวังหิน 

อำเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา 

บทนำ 

   การมีผลประโยชนทับซอม ถือเปนการทุจริตคอรรัปชั่นประเภทหนึ่ง เพราะเปนการแสวงหา

ผลประโยชนสวนบุคคลโดยการละเมิดตอกฎหมาย หรือจริยธรรม ดวยการใชอำนาจในตำแหนงหนาที่ไป

แทรกแซงการใชดุลพินิจในกระบวนการตัดสินใจของเจาหนาท่ีรัฐ จนทำใหเกิดการละท้ิงคุณธรรมในการปฏิบัติ

หนาที่สาธารณะ ขาดความเปนอิสระ ความเปนกลาง และความเปนธรรม จนสงผลกระทบตอประโยชน

สาธารณะของสวนรวม และทำใหผลประโยชนหลักขององคกร หนวยงาน สถาบัน และสังคม ตองสูญเสียไป 

โดยผลประโยชนสูญเสียไปอาจอยูในรูปของผลประโยชนทางการเงิน คุณภาพการใหบริการ ความเปนธรรมใน

สังคม รวมถึงคุณคาอื่นๆ ตลอดจนโอกาสในอนาคต ตั้งแตระดับองคกรจนถึงระดับสังคม ตัวอยาง เชน การท่ี

เจาหนาที่รัฐเรียกรับเงินหรือผลประโยชนอื่นใดจากผูประกอบการ เพื่อแลกเปลี่ยนกับการอนุมัติ การออก

ใบอนุญาตประกอบกิจการใดๆ หรือแลกเปลี่ยนการละเวน การยกเวน หรือการจัดการประมูลทรัพยสินของรัฐ

เพ่ือประโยชนของเจาหนาท่ีของรัฐ และพวกพอง เปนตน  

   อยางไรก็ตาม ทามกลางผูจงใจกระทำความผิดยังพบผูกระทำความผิดโดยไมเจตนา หรือไมมี

ความรูในเรื่องดังกลาวอีกเปนจำนวนมาก จนนำไปสูการถูกกลาวหารองเรียนเรื่องการทุจริตหรือถูกลงโทษทาง

อาญา  

   ผลประโยชนทับซอน หรือความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน

สวนรวม (Conflict of interest : COI) เปนประเด็นปญหาทางการบริหารภาครัฐในปจจุบันที่เปนบอเกิดของ

ปญหาการทุจริตพฤติกรรมมิชอบในระดับรุนแรงขึ้น และยังสะทอนปญหาการขาดหลักธรรมาภิบาล และเปน

อุปสรรคตอการพัฒนาประเทศ 

   เทศบาลตำบลวังหิน ไดตระหนักถึงความสำคัญการมีผลประโยชนทับซอนในการปฏิบัติ

ราชการ จึงไดนำนโยบายของรัฐมาใชเปนแนวทางในการดำเนินงาน ดังนี้ 

คานิยมหลัก ๑๒ ประการ 

    การสรางคานิยมหลักของคนไทย ตามนโยบายของคณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) เพ่ือ

สรางสรรคประเทศไทยใหเขมแข็ง โดยตองสรางคนในชาติ ใหมีคานิยม ๑๒ ประการ 

๑. มีความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย  

๒. ซ้ือสัตย เสียสละ อดทน 

๓. กตัญูตอพอแม ผูปกครอง ครูบาอาจารย 

๔. ใฝหาความรู หม่ันศึกษาเลาเรียนท้ังทางตรงและทางออม 

๕. รักษาวัฒนธรรมประเพณีไทย 

๖. มีศีลธรรม รักษาความสัตย 

๗. เขาใจเรียนรูการเปนประชาธิปไตย 

๘. มีระเบียบ วินัย เคารพกฎหมาย ผูนอยรูจักเคารพผูใหญ 

๙. มีสติรูตัว รูคิด รูทำ 

๑๐. รูจักดำรงตนอยูโดยใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 



๓ 
 

เทศบาลตำบลวังหิน 

อำเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา 

๑๑. มีความเขมแข็งท้ังรางกายและจิตใจ ไมยอมแพตออำนาจฝายต่ำ 

๑๒. คำนึงถึงผลประโยชนของสวนรวมมากกวาผลประโยชนสวนตน 

หลักธรรมาภิบาล 

   “หลักธรรมาภิบาล” หรืออาจเรียกไดวา “การบริหารจัดการบานเมืองที่ดี หลักธนนมรัฐ 

และบรรษัทภิบาล ฯลฯ” ซึ่งเรารูจักกันในนาม “Good Governance” ที่หมายถึง การปกครองที่เปนธรรม 

นั้นไมใชแนวความคิดใหมท่ีเกิดข้ึนในสังคม แตเปนการสะสมความรูท่ีเปนวัฒนธรรมในการอยูรวมกันเปนสังคม

ของมวลมนุษยเปนพันๆ ป ซึ ่งเปนหลักการเพื่อการอยูรวมกันในบานเมืองและสังคมอยางมีความสงบสุข 

สามารถประสานประโยชน และคลี่คลายปญหาขอขัดแยงโดยสันติวิธี และพัฒนาสังคมใหมีความยั่งยืน 

   หลักธรรมาภิบาลมีองคประกอบท่ีสำคัญ ๖ ประการ ดังนี้ 

   ๑. หลักนิติธรรม คือ การตรากฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และกติกาตางๆ ใหทันสมัย

เปนธรรม ตลอดจนเปนที่ยอมรับของสมาชิก โดยมีการยินยอมพรอมใจ และถือปฏิบัติรวมกันอยางเสมอภาค

และเปนธรรม 

   ๒. หลักคุณธรรม คือ การยึดถือเชื่อม่ันในความถูกตอดีงาม โดยการรณรงคเพ่ือสรางคานิยม

ท่ีดีงามใหผูปฏิบัติงานในองคการ หรือสมาชิกของสังคมถือปฏิบัติ ไดแก ความซื่อสัตยสุจริต ความเสียสละ 

ความอดทน ขยันหม่ันเพียร ความมีระเบียบวินัย เปนตน 

    ๓. หลักความโปรงใส คือ การทำใหสังคมไทยเปนสังคมที่เปดเผยขอมูลขาวสารอยาง

ตรงไปตรงมา และสามารถตรวจสอบความถูกตองได โดยการปรับปรุงระบบและกลไกลการทำงานขององคกร

ใหมีความโปรงใส มีการเปดเผยขอมูลขาวสาร หรือเปดเผยใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวก 

ตลอดจนมีระบบ หรือกระบวนการตรวจสอบ และประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งจะเปนการสรางความ

ไววางใจซ่ึงกันและกัน และชวยในการทำงานของภาครัฐและเอกชนปลอดจากการทุจริตคอรัปชั่น 

   ๔. หลักการมีสวนรวม คือ การทำใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีประชาชนมีสวนรวมรับรู และรวม

เสนอความเห็นในการตัดสินใจสำคัญๆ ของสังคม โดยเปดโอกาสใหประชาชนมีชองทางเขามามีสวนรวม ไดแก 

การแจงความเห็น การไตสวนสาธารณะ การประชาพิจารณ การแสดงประชามติ หรืออื่นๆ และขจัดการ

ผูกขาดทั้งโดยภาครัฐหรือโดยภาคธุรกิจเอกชนที่ชวยใหเกิดความสามัคคี และความรวมมือกันระหวางภาครัฐ

หรือโดยภาคธุรกิจเอกชน 

   ๕. หลักความรับผิดชอบ คือ ผูบริหาร พนักงาน และลุกจาง ตองตั้งใจปฏิบัติภารกิจตาม

หนาที่อยางดีโดยมุงใหบริการแกผูมารับบริการ เพื่ออำนวยความสะดวกตางๆ มีความรับผิดชอบตอความ

บกพรองในหนาท่ีการงานท่ีตนรับผิดชอบอยู และพรอมท่ีจะปรับปรุงแกไขไดทันทวงที 

   ๖. หลักความคุมคา คือ ผูบริหารตองตระหนักวามีทรัพยากรคอนขางจำกัด ดังนั้น ในการ

บริหารจัดการจำเปนตองยึดหลักความประหยัดและความคุมคา ซึ่งจำเปนจะตองตั้งจุดหมายไปที่ผูรับบริการ

หรือประชาชนดวย 

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 



๔ 
 

เทศบาลตำบลวังหิน 

อำเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา 

   “เศรษฐกิจพอเพียง” เปนปรัชญาที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงมีพระราชดำรัสชี้แนะ

แนวทางการดำเนินชีวิตแกพสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนานกวา ๒๕ ป ตั้งแตกอนวิกฤติการณทางเศรษฐกิจ 

และเมื่อ ภายหลังไดทรงเนนย้ำแนวทางการแกไขเพื่อใหรอดพน และสามารถดำรงอยูไดอยางมั่นคงและยั่งยืน

ภายใตกระแส โลกาภิวัตน และความเปลี่ยนแปลงตางๆ  

 

   ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีที่ไมนอยเกินไปและไมมากเกิน โดยไมเบียดเบียน

ตนเอง และผูอ่ืน เชน การผลิตและการบริโภคท่ีอยูในระดับพอประมาณ             

   ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความพอเพียงนั้น จะตองเปนไป

อยางมีเหตุผล โดยพิจารณาจากปจจัยที่เกี่ยวของ ตลอดจนคำนึงถึงผลที่คาดวาจะเกิดขึ้นจากการกระทำนั้นๆ 

อยางรอบคอบ             

   การมีภูมิคุมกันท่ีดีในตัว หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง

ดานตางๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกล  

      เง่ือนไข  

   การตัดสินใจและการดำเนินกิจกรรมตางๆ ใหอยูในระดับพอเพียง ตองอาศัย ทั้งความรูและ 

คุณธรรมเปนพ้ืนฐาน              

   เงื่อนไขความรู ประกอบดวย ความรูเกี่ยวกับวิชาการตางๆ ที่เกี่ยวของ อยางรอบดาน ความ 

รอบคอบที่จะนำความรูเหลานั้นมาพิจารณาใหเชื่อมโยงกัน เพื่อประกอบการวางแผนและความระมัดระวังใน

ข้ันปฏิบัติ  

   เงื ่อนไขคุณธรรม ที่จะตองเสริมสราง ประกอบดวยมีความตระหนักในคุณธรรม มีความ

ซ่ือสัตย สุจริต และมีความอดทน มีความเพียร ใชสติ ปญญาในการ ดำเนินชีวิต 

ประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลวังหินจึงไดกำหนดมาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก ดังเชน    

   ๑. ประมวลจริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถ่ินฝายบริหารเทศบาลตำบลพลา พ.ศ.      

๒๕๖๑    

   ขอ ๕ ขาราชการการเมืองทองถิ่น มีหนาที่ดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย เพื่อรักษา

ประโยชนสวนรวม เปนกลางทางการเมือง อำนวยความสะดวกและใหบริการประชาชนตามหลักธรรมมาภิบาล  

โดยจะตองยึด ม่ันในมาตรฐานทางจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก ๙ ประการ ดังนี้  

    ๑) ยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม  

    ๒) การมีจิตสำนึกท่ีดี ซ่ือสัตย และรับผิดชอบ  

    ๓) การยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตน และไมมี

ผลประโยชนทับซอน  

    ๔) การยืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตอง เปนธรรม และถูกกฎหมาย  

    ๕) การใหบริการแกประชาชนดวยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไมเลือกปฏิบัติ  
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    ๖) การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง และไมบิดเบือน

ขอเท็จจริง  

    ๗) การมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปรงใส และตรวจสอบได  

    ๘) การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  

    ๙) การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององคการ 

 

 

   ๒. ประมวลจริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถิ่นฝายสภาทองถิ่น เทศบาลตำบลพลา 

พ.ศ. ๒๕๖๑    

   ขอ ๕ ขาราชการการเมืองทองถิ่นมีหนาที่ดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย เพื่อรักษา

ประโยชนสวนรวม เปนกลางทางการเมือง อำนวยความสะดวกและใหบริการประชาชนตามหลักธรรมาภบิาล  

โดยจะตองยึดม่ัน ในมาตรฐานทางจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก ๙ ประการ ดังนี้ 

     ๑) ยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม  

    ๒) การมีจิตสำนึกท่ีดี ซ่ือสัตย และรับผิดชอบ  

    ๓) การยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตน และไมมี

ผลประโยชนทับซอน  

    ๔) การยืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตอง เปนธรรม และถูกกฎหมาย  

    ๕) การใหบริการแกประชาชนดวยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไมเลือกปฏิบัติ  

    ๖) การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง และไมบิดเบือน

ขอเท็จจริง  

     ๗) การมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปรงใส และตรวจสอบได  

    ๘) การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  

    ๙) การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององคการ 

   ๓. ประมวลจริยธรรมของขาราชการเทศบาลตำบลวังหิน พ.ศ. ๒๕๖๑ 

     ขอ ๓  ขาราชการของเทศบาลตำบลวังหินทุกคน มีหนาที ่ดำเนินการใหเปนไปตาม

กฎหมาย  เพื ่อ รักษาประโยชนสวนรวม เปนกลางทางการเมือง อำนวยความสะดวกและใหบริการแก

ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล โดยจะตองยึดม่ันในคานิยมหลัก ๑o ประการ ดังนี้ 

    ๑) การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  

    ๒) ยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม   

     ๓) การมีจิตสำนึกท่ีดี ซ่ือสัตย และรับผิดชอบ  

     ๔) การยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตน และไมมี

ผลประโยชนทับซอน  

    ๕) การยืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตอง เปนธรรม และถูกกฎหมาย  



๖ 
 

เทศบาลตำบลวังหิน 

อำเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา 

     ๖) การใหบริการแกประชาชนดวยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไมเลือกปฏิบัติ  

     ๗) การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง และไมบิดเบือน

ขอเท็จจริง  

     ๘) การมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปรงใส และตรวจสอบได    

     ๙) การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององคกร  

     ๑o) การสรางจิตสำนึกใหประชาชนในทองถิ่นประพฤติตนเปนพลเมืองที่ดี รวมกัน 

พัฒนาชุมชน ใหนาอยูคูคุณธรรมและดูแลสภาพสิ่งแวดลอมใหสอดคลองรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน 

 

 

ขอบังคับเทศบาลตำบลวังหินวาดวยจรรยาขาราชการเทศบาลตำบลวังหิน 

     เทศบาลตำบลวังหินในฐานะเปนองคกรที่ใกลชิดกับประชาชนมากที่สุดโดยมีหนาที่ในการ

จัดทำแผนพัฒนาทองถ่ินการดำเนินการดานการเงิน การคลังงบประมาณการพัสดุการจัดเก็บรายได การพัฒนา

ระบบขอมูล สารสนเทศเพื่อการบริหารงานพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของชุมชนวางมาตรฐานการดำเนินงาน

จัดการบริการสาธารณะ การศึกษาของทองถิ่นการบริหารงานบุคคลและพัฒนาบุคลากรรวมทั้งสงเสริมให

ประชาชนไดมีสวนรวมในการ บริหารงานและตรวจสอบการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินฉะนั้น

เพื่อเปนการสรางจิตสำนึกของ ขาราชการใหสามารถปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลมีความ

โปรงใสและเปนธรรมจึงสมควรใหมี ขอบังคับวาดวยจรรยาขาราชการเทศบาลตำบลวังหิน 

    เทศบาลตำบลวังหิน จึงไดกำหนดขอบังคับจรรยาขาราชการเทศบาลตำบลวังหิน เพื่อเปน

กรอบมาตรฐานในการประพฤติปฏิบัติตนของขาราชการลูกจางและพนักงานจางใหมีความรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติหนาที่ ดวยความเปนธรรมธำรงไวซ่ึงศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิของขาราชการอันจะทำใหไดรับการยอมรับ

เชื่อถือและศรัทธาจาก ประชาชนท่ัวไปไว ดังนี้ 

    ขอ ๑ ความซ่ือสัตยและรับผิดชอบ  

    ๑.๑ ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตยสุจริต  

    ๑.๒ ใชทรัพยากรขององคกรอยางประหยัดและโปรงใสเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแก

ราชการ  

    ๑.๓ ปฏิบัติหนาท่ีอยางเต็มกำลังความรูความสามารถโดยคำนึงถึงประโยชนของทาง

ราชการเปนสำคัญ 

     ๑.๔ รับผิดชอบตอผลการกระทำของตนเองและมุงม่ันแกไขเม่ือเกิดขอผิดพลาด 

   ขอ ๒ การมีจิตสำนึกมุงบริการและใหคำปรึกษา  

    ๒.๑ ใหบริการแกสวนราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่นและประชาชนอยางเทา

เทียมกันดวยความเต็มใจ  

    ๒.๒ ใหคำปรึกษาแนะนำแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดอยางถูกตองรวดเร็วและ

ครบถวน 



๗ 
 

เทศบาลตำบลวังหิน 

อำเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา 

    ขอ ๓ การมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน  

    ๓.๑ ปฏิบัติหนาที่โดยมุงประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของงานเพื่อใหเกิดผลดีและเปน

ประโยชนตอสวนรวม  

    ๓.๒ ขยันอุทิศตนและมุงม่ันในการปฏิบัติหนาท่ีใหสำเร็จตามเปาหมาย  

    ๓.๓ ปฏิบัติหนาท่ีดวยความสามัคคีมีน้ำใจเพ่ือใหบรรลุภารกิจของหนวยงาน  

    ๓.๔ พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

   ขอ ๔ การปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรม  

    ๔.๑ ตัดสินใจบนหลักการขอเท็จจริงเหตุผลเพ่ือความยุติธรรม  

๔.๒ ไมมีอคติในการปฏิบัติหนาที 

 

 

    ขอ ๕ การดำรงชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง  

    ๕.๑ วางแผนการดำรงชีวิตอยางมีเปาหมายพรอมท่ีจะเผชิญตอการเปลี่ยนแปลง  

    ๕.๒ ใชจายอยางคุมคามีเหตุผลและไมฟุมเฟอยเกินฐานะของตนเอง  

    ๕.๓ ปฏิบัติตามหลักศาสนารูจักพ่ึงตนเองและลดละเลิกอบายมุข 

    ขอ ๖ การยึดม่ันและยืนหยัดในส่ิงท่ีถูกตอง  

    ๖.๑ ยึดม่ันในผลประโยชนสวนรวมเหนือผลประโยชนสวนตน  

     ๖.๒ กลาหาญและยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง  

     ๖.๓ ปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรมจริยธรรมเพ่ือเปนแบบอยางท่ีดีแกเพ่ือนขาราชการ  

   ขอ ๗ ความโปรงใสและสามารถตรวจสอบได  

     ๗.๑ เปดเผยขอมูลขาวสารภายในขอบเขตของกฎหมาย  

      ๗.๒ พรอมรับการตรวจสอบและรับผิดชอบตอผลของการตรวจสอบ 

มาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม พนักงานสวนตำบลและพนักงานจางของเทศบาลตำบลวังหิน 

    อนุสนธิสัญญาทางคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น (ก.ถ.) ได

กำหนด มาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรมของขาราชการ พนักงานสวนตำบล และพนักงานจางขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งไดประมวลขึ้นจากขอเสนอแนะของผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น ขาราชการ

หรือพนักงานสวนทองถ่ิน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใชเปนหลักการและแนวทางปฏิบัติใหขาราชการหรือพนักงาน

สวนทองถ่ิน โดยท่ัวไปใชยึดถือ ปฏิบัติเปนเครื่องกำกับความประพฤติ ดังนี้ 

   ๑. พึงดำรงตนใหตั้งมั่นอยูในศีลธรรม ปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย สุจริต เสียสละ และมี

ความ รับผิดชอบ  

   ๒. พึงปฏิบัติหนาท่ีอยางเปดเผย โปรงใส พรอมใหตรวจสอบ  

    ๓. พึงใหบริการดวยความเสมอภาค สะดวก รวดเร็ว มีอัธยาศัยไมตรี โดยยึดประโยชนของ 

ประชาชนเปนหลัก  



๘ 
 

เทศบาลตำบลวังหิน 

อำเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา 

    ๔. พึงปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอยางคุมคา  

    ๕. พึงพัฒนาทักษะ ความรู ความสามารถ และตนเองใหทันสมัยอยูเสมอ  

    ๖. พึงมีจรรยาบรรณตอตนเอง  

    ๗. พึงมีจรรยาบรรณตอหนวยงาน  

    ๘. พึงมีจรรยาบรรณตอผูบังคับบัญชา ผูอยูใตบังคับบัญชาและผูรวมงาน  

    ๙. พึงมีจรรยาบรรณตอประชาชนและสังคม 

ประกาศเจตนารมณเทศบาลตำบลวังหินเปนหนวยงานในการตอตานการทุจริตคอรัปชั่น 

    เนื่องดวยเทศบาลตำบลวังหินเปนหนวยงานที่รับใชและใหบริการประชาชนอยางใกลชิด ซ่ึง

ในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลวังหินไดคำนึงถึงความตองการและประโยชนสูงสุดของประชาชนเปนหลัก 

    เทศบาลตำบลวังหิน ไดเล็งเห็นความสำคัญของปญหาทุจริตคอรัปชั่นซึ่งเปนปญหาที่ทำให

เกิดผล กระทบและความเสียหายตอพี่นองประชาชนทั้งทางออมและทางตรง  ทำใหผลประโยชนไมตกถึงมือ

ประชาชนอยาง แทจริง เทศบาลตำบลวังหินจึงมีเจตนารมณรวมกันในการดำเนินงานใหเกิดความโปรงใส เปน

ธรรม และสามารถ ตรวจสอบไดเพื่อใหองคกรเปนหนวยงานในการตานการทุจริตคอรัปชั่น โดยใหเจาหนาท่ี

ทุกคนถือปฏิบัติ ดังนี้ 

   ๑. ไมยักยอก เบียดบังเวลา และทรัพยสินราชการ  

   ๒. ไมเรียก ไมรับ ไมเสนอสิ่งใดเพ่ือประโยชนมิชอบ  

   ๓. ไมใชอำนาจหนาท่ีเพ่ือประโยชนตนหรือพวกพอง  

   ๔. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใส เสมอภาค    

   ๕. กลายืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง  

   ๖. เปดเผยตอสาธารณะเม่ือพบเหตุคอรรัปชั่น  

    ๗. รวมปกปอง คุมครอง ผูตอตานคอรรัปชั่น  

   ๘. พรอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคสวน 

     ในคู มือเลมนี ้ จะสะทอนหลักการและแนวคิดที ่เปนสากลพรอมขอเสนอแนะทางการ

ประยุกตใชเพ่ือ การปองกันเรื่องผลประโยชนทับซอน โดยมีสาระสำคัญเปนเปน ๓ บท ไดแก  

    ๑. บทท่ี ๑ การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน  

   ๒. บทท่ี ๒ การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ  

   ๓. บทท่ี ๓ การให-รับของขวัญและประโยชนอ่ืนใด 

ความหมายผลประโยชนทับซอน    

   คำวา Conflict of Interests มีการใชคำภาษาไทยไวหลายคำ เชน “ผลประโยชนทับซอน”  

“ผลประโยชนขัดกัน” “ผลประโยชนขัดแยง” หรือ “การขัดกันแหงผลประโยชน” ถอยคำเหลานี้ถือเปน

รูปแบบ หนึ่งของการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ อันเปนการกระทำที่ขัดตอหลักคุณธรรม จริยธรรม และ

หลักการบริหาร กิจการบานเมืองท่ีดี (Governance) โดยท่ัวไปเรื่องผลประโยชนทับซอน จึงหมายถึงความทับ

ซอนระหวาง ผลประโยชนสวนตน และผลประโยชนสาธารณะที่มีผลตอการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ของรัฐ  



๙ 
 

เทศบาลตำบลวังหิน 

อำเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา 

กลาวทั้งเปน สถานการณที่เจาหนาที่ของรัฐมีผลประโยชนสวนตนอยูและไดใชอิทธิพลตามอำนาจหนาที่และ

ความรับผิดชอบเพื่อให เกิดประโยชนสวนตัว โดยกอใหเกิดผลเสียตอผลประโยชนสวนรวม มีหลากหลาย

รูปแบบไมจำกัดอยูในรูปแบบของตัวเงิน หรือทรัพยสิน เทานั้น แตรวมถึงผลประโยชนอ่ืนๆ ท่ีไมใชในรูปตัวเงิน

หรือทรัพยสินมีลักษณะ ๗ ประการ ดังนี้ 

    ๑. หาผลประโยชนใหตนเอง คือ การใชอำนาจหนาที่เพื่อตนเอง เชน ขาราชการใชอำนาจ

หนาท่ี ใหบริษัทตัวเองไดงานรับเหมาจากรัฐ หรือฝากลูกหลานเขาทำงาน เปนตน    

   ๒. รับผลประโยชน คือ การรับสินบนหรือรับของขวัญ เชน เปนเจาพนักงานสรรพากรแลวรับ

เงินจากผูมาเสียภาษี หรือเปนเจาหนาท่ีจัดซ้ือแลวรับไมกอลฟเปนของกำนัลจากรานคา เปนตน    

   ๓. ใชอิทธิพล เปนการเรียกผลตอบแทนในการใชอิทธิพลในตำแหนงหนาที่ สงผลที่เปนคุณ

แกฝาย ใดฝายหนึ่งอยางไมเปนธรรม    

   ๔. ใชทรัพยสินของทางราชการเพื่อประโยชนสวนตน เชน การใชรถยนต หรือคอมพิวเตอร

ราชการ ท างานสวนตัว เปนตน    

   ๕. ใชขอมูลลับของทางราชการ เชน รู วาราชการจะตัดถนน จึงรีบไปซ้ือที่ดินในบริเวณ

ดังกลาวดัก หนาไวกอน เปนตน    

   ๖. รับงานนอก ไดแก การเปดบริษัททำธุรกิจซอนกับหนวยงานที่ตนเองทำงานอยู เชน เปน

นักบัญชี แตรับงานสวนตัวจนไมมีเวลาทำงานบัญชีในหนาท่ีใหกับหนวยงาน เปนตน    

   ๗. ทำงานหลังออกจากตำแหนง คือการไปทำงานใหกับผูอ่ืนหลังออกจากท่ีทำงานเดิม โดยใช 

ความรูหรืออิทธิพลจากท่ีเดิมมาชิงงาน หรือเอาประโยชนโดยไมเปนธรรม เชน เอาความรูในนโยบายและแผน

ของ ธนาคารประเทศไทยไปชวยธนาคารเอกชนอ่ืนๆ หลังจากเกษียณ เปนตน 
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การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน 

การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน 

     ผลประโยชนทับซอนหรือความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน

สวนรวม (Conflict of interest : COI) เปนประเด็นปญหาทางการบริหารภาครัฐในปจจุบันที่เปนบอเกิดของ

ปญหาการทุจริต ประพฤติมิชอบในระดับที่รุนแรงขึ้นและยังสะทอนปญหาการขาดหลักธรรมาภิบาลและเปน

อุปสรรคตอการพัฒนาประเทศ 

    ประมวลจริยธรรมในการปองกันหาผลประโยชนทับซอนในการปฏิบัติราชการหลายประการ  

ดัง ปรากฏในประมวลจริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถิ่นฝายบริหารพ.ศ.๒๕๕๓ ไดกำหนดมาตรฐาน

จริยธรรม หมวด ๒ มาตรฐานจริยธรรม สวนที่ ๑ มาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก ขอ ๕ ประมวล

จริยธรรมของ ขาราชการการเมืองทองถิ่นฝายสภาทองถิ่น พ.ศ. ๒๕๕๓ ไดกำหนดมาตรฐานจริยธรรม หมวด 

๒ มาตรฐาน จริยธรรม สวนที่ ๑ มาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก ขอ ๕ และประมวลจริยธรรมของ

ขาราชการเทศบาล ตำบลตะเคียนไดกำหนดมาตรฐานทางจริยธรรมของขาราชการ หมวด ๒ มาตรฐาน

จริยธรรม สวนท่ี ๑ มาตรฐาน จริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก ขอ ๓ 

    สำหรับในบทนี้จะไดสะทอนหลักการและแนวคิดที่เปนสากลพรอมขอเสนอแนะแนวทางการ 

ประยุกตใชเพ่ือการบริหารจัดการผลประโยชนทับซอนโดยมีสาระสำคัญเปน ๓ หัวขอใหญ คือ 

    ๑. การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน  

   ๒. การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ  

   ๓. การให-รับของขวัญและผลประโยชน 

การบริหารผลประโยชนทับซอน 

   หลักสำคัญของการจัดการผลประโยชนทับซอน มีดังนี้ 

   • ชุมชนคาดหวังใหเจาหนาที่ปฏิบัติงานอยางเปนธรรมโดยใหผลประโยชนสาธารณะมี

ความสำคัญอันดับตน  

หลักสำคัญของการจัดการผลประโยชนทับซอน  

• ชุมชนคาดหวังใหเจาหนาท่ีปฏิบัติงานอยางเปนธรรม โดยใหผลประโยชนของ สาธารณะมี

ความสำคัญในอันดับตน  

• ความซ่ือตรงตอหนาท่ีของเจาหนาท่ียังเปนรากฐานของหลักนิติธรรม (ประชาชนทุก คนเสมอภาค

ภายใตกฎหมาย และตองไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม) 
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    • ความซื่อตรงตอหนาที่ของเจาหนาที่ยังเปนรากฐานของหลักนิติธรรม (ประชาชนทุกคน

เสมอภาค ภายใตกฎหมายและตองไดรับการปฏิบัติท่ีเปนธรรม) 

    • ถาไมจัดการผลประโยชนทับซอนอยางมีประสิทธิภาพเจาหนาที่ก็จะละเลยประโยชน

สาธารณะและ ใหความสำคัญกับประโยชนสวนตนหรือของคนบางกลุมแทนซึ่งจะมีผลตอการปฏิบัติงานและ

อาจนำไปสูการประพฤติ มิชอบในท่ีสุด  

   • ผลประโยชนทับซอนไมไดผิดในตัวมันเองเนื่องจากเจาหนาที่ก็มีชีวิตสวนตนมีบางครั้งท่ี 

ผลประโยชนสวนตนจะมาขัดแยงกับการทำหนาท่ีแตประเด็นคือตองเปดเผยผลประโยชนทับซอนท่ีมี  

   • หนวยงานภาครัฐตองจัดการผลประโยชนทับซอนอยางโปรงใสและพรอมรับผิดชอบ 

มิฉะนั้นจะบั่นทอนความเชื่อม่ันของประชาชนตอการปฏิบัติหนาท่ีของหนวยงาน  

    • ปจจุบันขอบเขตของผลประโยชนทับซอนขยายมากกวาเดิม เนื่องจากมีการรวมมือระหวาง

ภาครัฐ และเอกชนรวมถึงระหวางหนวยงานภาครัฐทำใหมีความสัมพันธซับซอน/ซอนทับมากข้ึน  

   • หนวยงานควรตระหนักวาผลประโยชนทับซอนจะเกิดขึ้นในการทำงานและตองพัฒนา

วัฒนธรรม องคกรท่ีสงเสริมการระบุและเปดเผยผลประโยชนทับซอน  

   • หนวยงานตองขจัดความเขาใจผิดท่ีวาผลประโยชนทับซอนเปนเรื่องผิดในตัวมันเอง มิฉะนั้น

คนก็จะ พยายามปกปด  

    • ผลประโยชนทับซอนจะเปนสิ่งผิดก็ตอเมื่อมีอิทธิพลตอการทำงานหรือการตัดสินใจกรณีนี้

เรียกวามี การใชหนาท่ีในทางมิชอบหรือแมแตการฉอราษฎรบังหลวง  

   • การจัดการผลประโยชนทับซอนสรางประโยชนมากมายแกหนวยงานเนื่องจาก 

     - ลดการทุจริตประพฤติมิชอบ  

    - สามารถแกขอกลาวหาเรื่องความลำเอียงไดงาย  

    - แสดงความยึดม่ันในหลักธรรมมาภิบาล  

    - ประชาชนเชื่อมั่นวาหนวยงานปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรมและไมมีผลประโยชน

แอบแฝง 

นิยามศัพทและแนวคิดสำคัญ  

   • ผลประโยชนสวนตน (private interest) “ผลประโยชน” คือสิ่งใดๆที่มีผลตอบุคคล/

กลุมไมวาในทางบวกหรือลบ “ผลประโยชนสวนตน” ไมไดครอบคลุมเพียงผลประโยชนดานการงานหรือธุรกิจ

ของเจาหนาที่ แตรวมถึงคนที่ติดตอสัมพันธดวยเชนเพื่อนญาติคูแขงศัตรูเมื่อใดเจาหนาที่ประสงคจะใหคน

เหลานี้ไดหรือเสียประโยชน เม่ือนั้นก็ถือวามีเรื่องผลประโยชนสวนตนมาเก่ียวของ  

    ผลประโยชนสวนตนมี ๒ ประเภทคือท่ีเก่ียวกับเงิน (pecuniary) และท่ีไมเก่ียวกับเงิน (non-

pecuniary)  

    - ผลประโยชนสวนตนที่เกี่ยวกับเงินไมไดเกี่ยวกับการไดมาซึ่งเงินทองเทานั้น แตยัง

เก่ียวกับการ เพ่ิมพูนประโยชนหรือปกปองการสูญเสียของสิ่งท่ีมีอยูแลว เชนท่ีดินหุนตำแหนงในบริษัทท่ีรับงาน
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จากหนวยงาน รวมถึงการไดมาซึ่งผลประโยชนอื่นๆที่ไมไดอยูในรูปตัวเงิน เชน สัมปทานสวนลดของขวัญหรือ

ของท่ีแสดงน้ำใจไมตรี อ่ืนๆ  

    - ผลประโยชนที่ไมเกี่ยวกับเงินเกิดจากความสัมพันธระหวางบุคคลครอบครัวหรือ

กิจกรรมทางสังคม วัฒนธรรมอื่นๆ เชนสถาบันการศึกษาสมาคมลัทธิแนวคิดมักอยูในรูปความลำเอียง/อคติ/

เลือกท่ีรักมักท่ีชังและมี ขอสังเกตวาแมแตความเชื่อ/ความคิดเห็นสวนตัวก็จัดอยูในประเภทนี้ 

     • หนาที่สาธารณะ (public duty) หนาที่สาธารณะของผูที ่ทำงานใหภาครัฐคือการให

ความสำคัญ อันดับตนแกประโยชนสาธารณะ (public interest) คนเหลานี้ไมจำกัดเฉพาะเจาหนาท่ีของรัฐท้ัง

ระดับทองถ่ิน และระดับประเทศเทานั้นแตยังรวมถึงคนอ่ืนๆ ท่ีทำงานใหภาครัฐ เชน ท่ีปรึกษาอาสาสมัค 

   • ผลประโยชนสาธารณะ คือ ประโยชนของชุมชนโดยรวม ไมใชผลรวมของผลประโยชนของ

ปจเจก บุคคลและไมใชผลประโยชนของกลุมคน การระบุผลประโยชนสาธารณะไมใชเรื่องงายแตในเบื้องตน

เจาหนาท่ีภาครัฐ สามารถใหความสำคัญอันดับตนแกสิ่งนี้โดย 

        - ทำงานตามหนาท่ีอยางเต็มท่ีและมีประสิทธิภาพ  

    - ทำงานตามหนาท่ีตามกรอบและมาตรฐานทางจริยธรรม  

    - ระบุผลประโยชนทับซอนท่ีตนเองมีหรืออาจจะมีและจัดการอยางมีประสิทธิภาพ  

    - ใหความสำคัญอันดับตนแกผลประโยชนสาธารณะมีความคาดหวังวาเจาหนาท่ี 

ตองจำกัดขอบเขตท่ีประโยชนสวนตนจะมามีผลตอความเปนกลางในการทำหนาท่ี  

    - หลีกเลี่ยงการตัดสินใจหรือการทำหนาท่ีท่ีมีผลประโยชนทับซอน  

     - หลีกเลี่ยงการกระทำ/กิจกรรมสวนตนท่ีอาจทำใหคนเห็นวาไดประโยชนจากขอมูล 

ภายใน  

     - หลีกเลี่ยงการใชตำแหนงหนาท่ีหรือทรัพยากรของหนวยงานเพ่ือประโยชนสวนตน  

     - ปองกันขอครหาวาไดรับผลประโยชนท่ีไมสมควรจากการใชอำนาจหนาท่ี  

     - ไมใชประโยชนจากตำแหนงหรือขอมูลภายในที่ไดขณะอยูในตำแหนงขณะท่ีไปหา 

ตำแหนงงานใหม 

    • ผลประโยชนทับซอน (Conflict of Interests) องคกรสากลคือ Organization for 

Economic Cooperation and Development (OECD) นิยามวาเปนความทับซอนระหวางผลประโยชน

สวนตน และผลประโยชนสาธารณะท่ีมีผลตอการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีภาครัฐ ดังนี้ 

 ผลประโยชนทับซอนมี ๓ ประเภท คือ 

   - ผลประโยชนทับซอนที่เกิดขึ้นจริง (actual) มีความทับซอนระหวางผลประโยชนสวนตน

และ สาธารณะเกิดข้ึน  

   - ผลประโยชนทับซอนที่เห็น (perceived & apparent) เปนผลประโยชนทับซอนที่คนเห็น

วามี แตจริงๆ อาจไมมีก็ไดถาจัดการผลประโยชนทับซอนประเภทนี้อยางขาดประสิทธิภาพ ก็อาจนำมาซ่ึง

ผลเสียไมนอยกวา การจัดการผลประโยชนทับซอนที่เกิดขึ้นจริง ขอนี้แสดงวาเจาหนาที่ไมเพียงแตจะตอง

ประพฤติตนอยางมีจริยธรรมเทานั้น แตตองทำใหคนอ่ืนๆ รับรู และเห็นดวยวาไมไดรับประโยชนเชนนั้นจริง  



๑๓ 
 

เทศบาลตำบลวังหิน 

อำเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา 

   - ผลประโยชนทับซอนท่ีเปนไปได (potential) ผลประโยชนสวนตนท่ีมีในปจจุบันอาจจะทับ

ซอนกับ ผลประโยชนสาธารณะไดในอนาคต 

 

    • หนาที ่ทับซอน (conflict of duty) หรือผลประโยชนเบียดซอนกัน (competing 

interests) มี ๒ ประเภท 

     - ประเภทแรก เกิดจากการที ่เจาหนาที ่มีบทบาทหนาที่มากกวาหนึ ่ง เชน เปน

เจาหนาที่ในหนวยงาน และเปนคณะกรรมการดานระเบียบวินัยประจำหนวยงานดวย ปญหาจะเกิดเมื่อไม

สามารถแยกแยะบทบาทหนาที่ทั้ง สองออกจากกันได อาจทำใหทำงานไมมีประสิทธิภาพหรือแมกระทั่งเกิด

ความผิดพลาดหรือผิดกฎหมาย ปกติหนวยงานมักมีกลไกปองกันปญหานี้โดยแยกแยะบทบาทหนาที่ตางๆ ให

ชัดเจน แตก็ยังมีปญหาไดโดยเฉพาะอยางยิ่งในหนวยงานที่มีกำลังคนนอย หรือมีเจาหนาที่บางคนเทานั้นท่ี

สามารถทำงานบางอยางที่คนอื่นๆ ทำไมได คนสวนใหญไมคอยหวงปญหานี้กันเพราะดูเหมือนไมมีเรื่อง

ผลประโยชนสวนตนมาเก่ียวของ  

    - ประเภทที่สอง เกิดจากการที่เจาหนาที่มีบทบาทหนาที่มากกวาหนึ่งบทบาท และ

การทำบทบาท หนาที่ในหนวยงานหนึ่งนั้นทำใหไดขอมูลภายในบางอยางที่อาจนำมาใชเปนประโยชนแกการ

ทำบทบาทหนาท่ีใหแกอีกหนวยงานหนึ่งได ผลเสียคือถานำขอมูลมาใชก็อาจเกิดการประพฤติมิชอบ หรือความ

ลำเอียง/อคติตอคนบางกลุม ควรถือวาหนาที่ทับซอนเปนปญหาผลประโยชนทับซอนดวยเพราะวามีหลักการ

จัดการแบบเดียวกัน นั่นคือการตัดสินใจทำหนาที่ตองเปนกลางและกลไกการจัดการผลประโยชนทับซอนก็

สามารถนำมาจัดการกับหนาท่ีทับซอนได 

หลักการ ๔ ประการสำหรับการจัดการผลประโยชนทับซอน  

    • ปกปองผลประโยชนสาธารณะ : การทำเพื่อผลประโยชนของสาธารณะเปนหนาที่หลัก

เจาหนาที่ ตองตัดสินใจและใหคำแนะนำภายในกรอบกฎหมาย และนโยบายจะตองทำงานในขอบเขตหนาท่ี

พิจารณาความถูกผิดไปตามเนื้อผา ไมใหผลประโยชนสวนตนมาแทรกแซงรวมถึงความเห็นหรือทัศนคติสวน

บุคคลปฏิบัติตอแตละบุคคลอยางเปนกลาง ไมมีอคติลำเอียงดวยเรื ่องศาสนา อาชีพ จุดยืนทางการเมือง 

เผาพันธุ วงศตระกูล ฯลฯ ท้ังนี้เจาหนาท่ีไมเพียงปฏิบัติตามกฎหมายเทานั้นแตตองมีจริยธรรมดวย  

    • สนับสนุนความโปรงใสและพรอมรับผิด : การจัดการผลประโยชนทับซอนตองอาศัย

กระบวนการ แสวงหาเปดเผยและจัดการที่โปรงใส นั่นคือ เปดโอกาสใหตรวจสอบและมีความพรอมรับผิดมี

วิธีการตางๆ เชน จดทะเบียนผลประโยชนโยกยายเจาหนาที่จากตำแหนงที่เกี่ยวของกับผลประโยชนทับซอน 

การเปดเผยผลประโยชนสวนตน หรือความสัมพันธท่ีอาจมีผลตอการปฏิบัติหนาท่ี ถือเปนข้ันตอนแรกของการ

จัดการผลประโยชนทับซอน การใชกระบวนการอยางเปดเผยท่ัวหนาจะทำใหเจาหนาท่ีรวมมือ และสรางความ

เชื่อม่ันแกประชาชนผูรับบริการและผูมีสวนไดเสีย  

   • สงเสริมความรับผิดชอบสวนบุคคลและปฏิบัติตนเปนแบบอยาง : การแกปญหาหรือ

จัดการ ผลประโยชนทับซอน จะสะทอนถึงความยึดหลักคุณธรรมและความเปนมืออาชีพของเจาหนาที่และ

องคกร การจัดการตองอาศัยขอมูลนำเขาจากทุกระดับในองคกรฝายบริหารตองรับผิดชอบเรื่องการสรางระบบ



๑๔ 
 

เทศบาลตำบลวังหิน 

อำเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา 

และนโยบาย และเจาหนาที่ก็มีความรับผิดชอบ ตองระบุผลประโยชนทับซอนที่ตนมีเจาหนาที่ตองจัดการกับ

เรื่องสวนตนเพ่ือหลีกเลี่ยงผลประโยชนทับซอนมากท่ีสุดเทาท่ีทำได และผูบริหารก็ตองเปนแบบอยางดวย  

 

    • สรางวัฒนธรรมองคกร : ผูบริหารตองสรางสภาพแวดลอมเชิงนโยบายท่ีชวยสนับสนุนการ 

ตัดสินใจในเวลาท่ีมีประเด็นผลประโยชนทับซอนเกิดข้ึน และการสรางวัฒนธรรมแหงความซ่ือตรงตอหนาท่ีซ่ึง

ตองอาศัยวิธีการ ดังนี้ 

      - ใหขอแนะนำและการฝกอบรมเจาหนาที่เพื่อสงเสริมความเขาใจเกี่ยวกับกฎเกณฑ

และการปฏิบัติ รวมถึงการใชกฎเกณฑท่ีมีในสภาพแวดลอมการทำงาน  

    - สงเสริมใหมีการสื่อสารอยางเปดเผยและมีการเสวนาแลกเปลี่ยน เพ่ือใหเจาหนาท่ี

สบายใจในการเปดเผย และหารือเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนในท่ีทำงาน  

    - ปองกันไมใหขอมูลเกี่ยวกับผลประโยชนทับซอนที่เจาหนาที่เปดเผย เพื่อมิใหมี

ผูนำไปใชในทางท่ีผิด  

     - ใหเจาหนาท่ีมีสวนรวมในการพัฒนาและปรับปรุงนโยบายและกระบวนการจัดการ

ผลประโยชนทับซอน เพ่ือใหรูสึกเปนเจาของและปฏิบัติตามในเวลาเดียวกันก็ตองสรางระบบโดยการพัฒนาใน

เรื่องตอไปนี้  

    - มาตรฐานในการสงเสริมความซื ่อตรงตอหนาที ่โดยรวมไวในขอกำหนดทาง

จริยธรรม  

    - กระบวนการระบคุวามเสี่ยงและจัดการผลประโยชนทับซอน 

    - กลไกความพรอมรับผิดท้ังภายในและภายนอก  

    - วิธีการจัดการ (รวมถึงการลงโทษ) ท่ีทำใหเจาหนาท่ีถือวาเปนความรับผิดชอบของ

ตนเองท่ีจะตอง ทำตามกฎระเบียบและมาตรฐาน 

แนวทางการจัดการผลประโยชนทับซอน 

    • กรอบการทำงาน  

   เปนวิธีการกวางๆ ไมจำกัดอยูกับรายละเอียดขอกฎหมายท่ีเก่ียวของสามารถนำไปพัฒนาเปน

รูปแบบการจัดการตามบริบทขององคกรและกฎหมายไดมี ๖ ขั้นตอน สำหรับการพัฒนาและการปฏิบัติตาม

นโยบายการจัดการผลประโยชนทับซอน 

    ๑) ระบุวามีผลประโยชนทับซอนแบบใดบางท่ีมักเกิดข้ึนในองคกร  

    ๒) พัฒนานโยบายท่ีเหมาะสมรวมถึงกลยุทธการจัดการและแกไขปญหา  

    ๓) ใหการศึกษาแกเจาหนาที่และผูบริหารระดับตางๆรวมถึงเผยแพรนโยบายการ

จัดการผลประโยชนทับซอนใหท่ัวถึงในองคกร  

    ๔) ดำเนินการเปนแบบอยาง  

     ๕) สื่อสารใหผู มีสวนไดเสีย ผูรับบริการ ผูสนับสนุนองคกร และชุมชน ทราบถึง

ความมุงม่ันในการจัดการผลประโยชนทับซอน  



๑๕ 
 

เทศบาลตำบลวังหิน 

อำเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา 

    ๖) บังคับใชนโยบายและทบทวนนโยบายสม่ำเสมอ 

   • รายละเอียดแตละข้ันตอน  

    ๑) การระบุผลประโยชนทับซอน 

      - ขั้นตอนแรกนี้ คือ การระบุวาในการทำงานของหนวยงานมีจุดใดบางท่ี

เสี่ยงตอการเกิดผลประโยชนทับซอน และผลประโยชนทับซอนท่ีจะเกิดข้ึนไดนั้นมีประเภทใดบาง  

     - เปาหมายสำคัญ คือ องคกรตองรูวาอะไรคือผลประโยชนทับซอนท่ีเปนไป

ได เพ่ือปองกันไมใหเกิดผลประโยชนทับซอนท่ีเกิดข้ึนจริงและท่ีเห็น  

      - การมีสวนรวมของเจาหนาที่มีสวนสำคัญ เพราะจะทำใหระบุจุดเสี่ยงได

ครอบคลุม และทำใหเจาหนาท่ีรูสึกเปนเจาของ และรวมมือกับนโยบาย  

     - ตัวอยางของผลประโยชนสวนตน เชน ผลประโยชนทางการเงิน/เศรษฐกิจ 

(เชนหนี้) ธุรกิจสวนตัว/ครอบครัวความสัมพันธสวนตัว (ครอบครัวชุมชนชาติพันธุศาสนา ฯลฯ) ความสัมพันธ

กับองคกรอื่น (เอ็นจีโอสหภาพ การคาพรรคการเมืองฯลฯ) การทำงานเสริมความเปนอริ/การแขงขันกับคน

อ่ืน/กลุมอ่ืน  

     - ตัวอยางของจุดเสี่ยง เชน การปฏิสัมพันธกับภาคเอกชนการทำสัญญา

จัดซื้อจัดจางการตรวจตรา เพื่อควบคุมคุณภาพมาตรฐานของการทำงานหรืออุปกรณในภาคธุรกิจการออก

ใบอนุญาตการใหบริการที่อุปสงคมากกวาอุปทาน การกระจายงบราชการ การปรับการลงโทษการใหเงิน/

สิ่งของสนับสนุนชวยเหลือผูเดือดรอน การตัดสินขอ พิพาท ฯลฯ ท้ังนี้ รวมถึงงานท่ีสาธารณะหรือสื่อมวลชนให

ความสนใจเปนพิเศษ  

     - การระบุผลประโยชนทับซอนนี้ตองพิจารณานิยามและขอกำหนดทาง

กฎหมายท่ีเก่ียวของ ประกอบดวย 

     ๒) พัฒนากลยุทธและตอบสนองอยางเหมาะสม  

      - องคประกอบประการหนึ่งในการจัดการผลประโยชนทับซอนก็คือ ความ

ตระหนักของผูบริหารและเจาหนาท่ีเก่ียวกับวิธีการจัดการผลประโยชนทับซอน รวมถึงความรับผิดชอบของแต

ละคนดังนั ้นกฎเกณฑเกี ่ยวกับการจัดการตองแยกใหชัดระหวางความรับผิดชอบขององคกรและความ

รับผิดชอบของสมาชิกในองคกร และยังตองทำใหผูบริหารและเจาหนาท่ีสามารถ  

     - รูไดวาเม่ือใดมีผลประโยชนทับซอนเกิดข้ึนและในแบบใด (แบบเกิดข้ึนจริง

แบบท่ีเห็นหรือแบบ เปนไปได)  

     - เปดเผยผลประโยชนทับซอนและบันทึกกลยุทธตางๆ ท่ีใชเพ่ือการจัดการ  

     - ติดตามประสิทธิภาพของกลยุทธท่ีใช 

    ๓) ใหความรูแกเจาหนาท่ีและหัวหนางานระดับสูง  

     - เพื ่อใหการจัดการผลประโยชนทับซอนมีประสิทธิภาพ ตองมีการให

ความรูอยางตอเนื่องตั้งแต เจาหนาที่ในองคกร เอกชนที่มาทำสัญญา อาสาสมัครหัวหนางานระดับสูง และ

กรรมการบริหาร การใหความรูจะเริ่มตั้งแตการปฐมนิเทศ และมีอยางตอเนื่องในระหวางทำงาน เจาหนาท่ีทุก



๑๖ 
 

เทศบาลตำบลวังหิน 

อำเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา 

คนควรสามารถเขาถึงนโยบายและขอมูลที่จะชวยใหพวกเขาสามารถระบุและเปดเผยผลประโยชนทับซอน 

สวนตัวผูบริหารเองก็ตองรูวิธีจัดการผลประโยชนทับซอน  

     - ขั ้นตอนแรกของการให ความร ู   ค ือ สร างความเข าใจว าอะไรคือ

ผลประโยชนทับซอน ผลประโยชนทับซอนใดเกิดขึ้นบอยในองคกร อะไรคือจุดเสี่ยงที่ระบุในนโยบาย รวมถึง

ความแตกตางของความรับผิดชอบในการปฏิบัติตามนโยบายของผูมีตำแหนงหนาที่ตางกัน ควรใหเอกสาร

บรรยายพรอมตัวอยางที่ชัดเจนสำหรับการระบุ และจัดการผลประโยชนทับซอนโดยเนนตรงที่เปนจุดเสี่ยง

มากๆ เชน การติดตอ การรวมทำงานกับภาคเอกชน การแลกเปลี่ยนบุคลากรกับภาคเอกชน การแปรรูปการ

ลดข้ันตอนและกระจายอำนาจความสัมพันธกับเอ็นจีโอ และกิจกรรมทางการเมือง เปนตน  

     - นอกจากการใหความรูแลว ความตื่นตัวและเอาใจใสของผูบรหิาร รวมถึง

กลยุทธการจัดการที่มีประสิทธิภาพจะมีสวนอยางสำคัญในการชวยใหเจาหนาที่ปฏิบัติตาม การสรางความ

ตื่นตัวและความเอาใจใสจะชวยในการแสวงหาจุดเสี่ยงและพัฒนาวิธีการปองกันปญหาท่ีจะเกิดข้ึนตอไป 

     ๔) ดำเนินการเปนแบบอยาง  

      - การจัดการผลประโยชนทับซอนที่มีประสิทธิภาพ จำเปนตองอาศัยความ

ทุมเทของผูที่อยูในตำแหนงระดับบริหาร ซึ่งตองแสดงภาวะผูนำสนับสนุนนโยบายและกระบวนการอยางแข็ง

ขันสนับสนุนใหเจาหนาที่ เปดเผยผลประโยชนทับซอนและใหความชวยเหลือแกไข ผูบริหารมีความสำคัญ

เนื่องจากเจาหนาท่ีมักจะคำนึงถึงสิ่งท่ีผูบริหารใหความสนใจ  

      - ผูบริหารตอง (๑) พิจารณาวามีขอมูลเพียงพอ ท่ีจะชี้วาหนวยงานมีปญหา

ผลประโยชนทับซอน หรือไม (๒) ชั ่งน้ำหนักประโยชนขององคกร ประโยชนสวนบุคคล และประโยชน

สาธารณะ และพิจารณาวาอะไรคือวิธี ท่ีดีท่ีสุดในการจัดการหรือแกไขผลประโยชนทับซอน และ (๓) พิจารณา

ปจจัยอื่นๆ รวมถึงระดับและลักษณะของ ตำแหนงหนาที่ของเจาหนาที ่ที ่เกี ่ยวของ รวมถึงลักษณะของ

ผลประโยชนทับซอน 

    ๕) สื่อสารกับผูมีสวนไดเสีย  

     - ประเด็นสำคัญ คือ ภาพลักษณขององคกรในการรับรูของผูมีสวนไดเสีย 

เนื่องจากไมวาจะสามารถ จัดการกับผลประโยชนทับซอนไดดีเพียงใด ถาผูมีสวนไดเสียรับรูเปนตรงกันขาม

ผลเสียท่ีเกิดข้ึนก็เลวรายไมแพกัน 

      - การทำงานกับองคกรภายนอกไมวาเปนเอ็นจีโอหรือภาคธุรกิจ องคกร

ตองระบุจุดเสี่ยงของ ผลประโยชนทับซอนกอน และพัฒนาวิธีปองกัน ไมวาเปนเรื่องขอมูลภายใน หรือโอกาส

การใชอำนาจหนาท่ีเพ่ือผลประโยชน และตองแจงแกองคกรภายนอกใหทราบนโยบายการจัดการผลประโยชน

ทับซอนและผลท่ีตามมาหากไมปฏิบัติตามนโยบาย เชน ยกเลิกสัญญา หรือดำเนินการตามกฎหมายบางองคกร

ภาครัฐจะอาศัยจริยธรรมธุรกิจ เพื่อสื่อสารเกี่ยวกับหนาที่และความพรอมรับผิดที่ผูทำธุรกิจมีกับหุนสวนและ

ผูทำสัญญาดวย  

     - นอกจากนี้ ควรสื่อสารแบบสองทางกับองคกรภายนอก อาจใชวิธีตางๆ 

เชน ใหมีสวนรวมในการระบุจุดเสี่ยงและรวมกันพัฒนากลไกปองกันแกไขปญหา ขอรับฟงความเห็นตอราง



๑๗ 
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นโยบายการจัดการผลประโยชนทับซอน รวมทบทวนและปรับปรุงกลไกการแสวงหา และแกไขผลประโยชน

ทับซอนวิธีเหลานี้จะทำใหไดนโยบายที่สอดคลองความคาดหวังสาธารณะ และไดรับความรวมมือจากผูมีสวน

ไดเสียทั้งนี้ในการรวมกันจัดการผลประโยชนทับซอนกับผูมีสวนไดเสียนี้ องคกรภาครัฐตองทำใหการตัดสินใจ

ทุกข้ันตอนโปรงใสและตรวจสอบได 

     ๖) การบังคับใชและทบทวนนโยบาย  

      - ระบบจัดการผลประโยชนทับซอนตองไดรับการทบทวนประสิทธิภาพ

สม่ำเสมอ โดยสอบถามขอมูลจากผูใชระบบและผูมีสวนไดเสียอื่นๆ เพื่อใหระบบใชไดจริงและตอบสนองตอ

สภาพการทำงาน รวมถึงสภาพสังคม เศรษฐกิจ ท่ีเปลี่ยนแปลง อีกท้ังยังสรางความรูสึกเปนเจาของ และความ

รวมมือนอกจากนี้ยังอาจเรียนรูจากองคกรอื่นๆ การแสวงหาการเรียนรูเชนนี้ยังเปนการสื่อสารวาองคกรมี

ความมุงม่ันในการจัดการผลประโยชนทับซอนอีกดวย การทบทวนควรครอบคลุมจุดเสี่ยงและมาตรการและผล

การทบทวนหรือมีการเปลี่ยนแปลงตองสื่อสารใหแกเจาหนาที่ผูปฏิบัติใหเขาใจ และปรับเปลี่ยนการทำงานให

สอดคลองกัน โดยอาจพัฒนาระบบสนับสนุนเพื่อชวยพัฒนาทักษะและการใหคำปรึกษาแกเจาหนาที่การ

เปดเผยและรายงานขอสงสัยเกี่ยวกับการประพฤติมิชอบและการบริหารที่บกพรอง/อคติของภาครัฐ เปน

รากฐานของความถูกตองเปนธรรม (integrity) และการยึดม่ัน ยืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตอง 

    • ผูเปดเผยผลประโยชน  

   ผูเปดเผยเปนผูที่รายงานขอมูลที่เปนจริงเกี่ยวกับพฤติกรรมที่มิชอบที่รายแรงของเจาหนาท่ี

ภาครัฐ ที่กระทำโดยมิใชเพื่อผลประโยชนสาธารณะหลายหนวยงานขาดการสนับสนุนผูเปดเผยการกระทำผิด

ของเจาหนาท่ี โดยแทนท่ีจะยกยองชมเชยเจาหนาท่ีท่ีเปดเผยการประพฤติมิชอบ คดโกง ทุจริต หรือพฤติกรรม

อาชญากรรมกลับ วิพากษวิจารณทางลบ ทำใหสูญเสียความกาวหนาในอาชีพและแมแตสูญเสียงานหลัก 

(core) ของการปกปองคุมครอง พยาน (whistleblowing) ใชหลักแหงความรับผิดชอบและการแสดงออกซ่ึง

ความพรอมรับผิดใหแกสาธารณชน การเปดเผยที่เหมาะสม คือ เมื่อเกิดการทำผิดที่รายแรงหรือเปนปญหา

ความเสี ่ยงสาธารณะ การรายงานการกระทำผิด ภายในองคกรหรือภายนอกองคกรตอสาธารณชนเปน

ทางเลือกที ่ดีที ่สุดโดยเฉพาะเมื ่อชองทางภายในและกระบวนการ บริหารภายในใชการไมได หรือขาด

ประสิทธิภาพ 

     • ทำไมการเปดเผยจึงทำไดยาก  

   การศึกษาวิจัยพบวา แมจะมีการสนับสนุน มีชองทาง วิธีการผลักดันเจาหนาที่ของรัฐในการ

สืบเสาะการคดโกงและการกระทำผิด แตมีหลายองคประกอบที่ทำใหการเปดเผยการกระทำผิดเปนเรื่องยาก

สำหรับเจาหนาที่ ปญหาสำคัญ คือ การขัดแยงกันระหวางความเที่ยงตรง (Integrity) ของบุคคลกับพันธะ

สัญญาท่ีมีตอสวนรวม และกับความภักดีตอเพ่ือนหรือองคกรซ่ึงเปนวัฒนธรรมขององคกรภาครัฐ 
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การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 

การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ  

   • ผูเปดเผยผลประโยชน  

   ผูเปดเผยเปนผูที่รายงานขอมูลที่เปนจริงเกี่ยวกับพฤติกรรมที่มิชอบที่รายแรงของเจาหนาท่ี

ภาครัฐท่ีกระทำโดยมิใช เพื่อผลประโยชนสาธารณะหลายหนวยงานขาดการสนับสนุนผูเปดเผยการกระทำผิด

ของเจาหนาท่ี โดยแทนท่ีจะยกยองชมเชยเจาหนาท่ีท่ีเปดเผยการประพฤติมิชอบ คดโกง ทุจริต หรือพฤติกรรม

อาชญากรรมกลับ วิพากษวิจารณทางลบ ทำใหสูญเสียความกาวหนาในอาชีพและแมแตสูญเสียงาน 

   หลัก (core) ของการปกปองคุมครองพยาน (whistleblowing) ใชหลักแหงความรับผิดชอบ

และการ แสดงออกซึ่งความพรอมรับผิดใหแกสาธารณชน การเปดเผยที่เหมาะสม คือ เมื่อเกิดการทำผิดท่ี

รายแรงหรือเปนปญหาความเสี่ยงสาธารณะ การรายงานการกระทำผิดภายในองคกรหรือภายนอกองคกรตอ

สาธารณชนเปนทางเลือกที่ดีที่สุด โดยเฉพาะเมื่อชองทางภายในและกระบวนการบริหารภายในใชการไมได

หรือขาดประสิทธิภาพ 

   • ทำไมการเปดเผยจึงทำไดยาก 

   การศึกษาวิจัยพบวา แมจะมีการสนับสนุนมีชองทางวิธีการผลักดันเจาหนาที่ของรัฐในการ

สืบเสาะ การคดโกง และการกระทำผิด แตมีหลายองคประกอบท่ีทำใหการเปดเผยการกระทำผิดเปนเรื่องยาก

สำหรับเจาหนาที่ ปญหาสำคัญ คือ การขัดแยงกันระหวางความเที่ยงตรง (Integrity) ของบุคคลกับพันธะ

สัญญาท่ีมีตอสวนรวม และกับความภักดีตอเพ่ือนหรือองคกรซ่ึงเปนวัฒนธรรมขององคกรภาครัฐ 

    การยึดมั ่นในสิ ่งถูกตองและเปนธรรม ความเที ่ยงตรงสวนบุคคลเปนคานิยมที ่เปนหลัก

คุณธรรมใน มาตรฐานทางจริยธรรม (Code of Conduct) แตในทางตรงกันขามความจงรักภักดีเปนสัญญาท่ีมี

ตอกลุมคนและ สังคมท่ีใหความสำคัญวา บุคคลจะผิดสัญญาหรือทรยศตอเพ่ือนไมไดในยามจำเปนปจจัยสำคัญ

อีกประการที่ทำให บุคคลไมกลารายงานการกระทำผิด คือ ขอมูลที่เปดเผยและผูเปดเผยจะตองเปนขอมูลท่ี

เปนความลับไดรับการปกปอง แตในทางปฏิบัติผูเปดเผยขอมูลการกระทำผิดมักไดรับการปฏิบัติในทางตรงกัน

ขามการตัดสินใจที่จะเปดเผยควรจะ เปนเรื่องพื้นฐานงายๆ หลักคือจะตองปฏิบัติอยางโปรงใส มีการเปดเผย

การกระทำผิดพรอมท้ังการปกปองขอมูลท่ี รายงานใหเกิดความเชื่อม่ันและไววางใจได 

   • ผูเปดเผยผลประโยชน  

   ผูเปดเผยเปนผูที่รายงานขอมูลที่เปนจริงเกี่ยวกับพฤติกรรมที่มิชอบที่รายแรงของเจาหนาท่ี

ภาครัฐท่ีกระทำโดยมิใชเพื่อผลประโยชนสาธารณะหลายหนวยงานขาดการสนับสนุนผูเปดเผยการกระทำผิด

ของเจาหนาท่ี โดยแทนท่ีจะยกยองชมเชยเจาหนาท่ีท่ีเปดเผยการประพฤติมิชอบ คดโกง ทุจริต หรือพฤติกรรม

อาชญากรรมกลับ วิพากษวิจารณทางลบ ทำใหสูญเสียความกาวหนาในอาชีพและแมแตสูญเสียงานหลัก 

(core) ของการปกปองคุมครอง พยาน (whistleblowing) ใชหลักแหงความรับผิดชอบและการแสดงออกซ่ึง

ความพรอมรับผิดใหแกสาธารณชน การเปดเผยท่ีเหมาะสมคือเม่ือเกิดการทำผิดท่ีรายแรงหรือเปนปญหาความ

เสี่ยงสาธารณะการรายงานการกระทำผิดภายในองคกร หรือภายนอกองคกรตอสาธารณชนเปนทางเลือกที่ดี

ท่ีสุดโดยเฉพาะเม่ือชองทางภายในและกระบวนการบริหารภายในใชการไมไดหรือขาดประสิทธิภาพ 
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   • ทำไมการเปดเผยจึงทำไดยาก  

   การศึกษาวิจัยพบวา แมจะมีการสนับสนุน มีชองทาง วิธีการผลักดันเจาหนาที่ของรัฐในการ

สืบเสาะการคดโกงและการกระทำผิด แตมีหลายองคประกอบที่ทำใหการเปดเผยการกระทำผิดเปนเรื่องยาก

สำหรับเจาหนาท่ี 

   ปญหาสำคัญ คือ การขัดแยงกันระหวางความเที่ยงตรง (Integrity) ของบุคคลกับพันธะ

สัญญาท่ีมีตอ สวนรวม และกับความภักดีตอเพ่ือนหรือองคกรซ่ึงเปนวัฒนธรรมขององคกรภาครัฐ 

   • การสงสาสนขององคกร  

   องคกรจะตองขับเคลื่อน/ผลักดันใหเจาหนาท่ีของรัฐเปดเผยพฤติกรรมท่ีผิดจริยธรรมและคด

โกงวา เปนสิ่งที่ภาครัฐตองการและขอมูลของผูเปดเผยจะตองไดรับความเชื่อม่ันวาถูกปกปด ตองมีคำแนะนำ

แกเจาหนาท่ีวาจะบริหารขาวสารขอมูลอยางไร และจะจัดการอยางไร เม่ือเผชิญกับกรณีเก่ียวกับจริยธรรมท่ีมี

แนวโนมจะทำใหเกิดการกระทำผิด 

    • กฎหมาย ระเบียบ และนโยบาย  

   รากฐานของการเปดเผยการกระทำผิดมาจากกรอบกฎหมาย มาตรฐานทางจริยธรรมรวมท้ัง

นโยบาย ขององคกร ในมาตรฐานทางจริยธรรมจะกำหนดพฤติกรรมที่เปนมาตรฐานและขอแนะนำพฤติกรรม

ท่ียอมรับใหปฏิบัติ และไมยอมรับใหปฏิบัติ รวมท้ังตองมีการรายงานการกระทำท่ีเบี่ยงเบนจากมาตรฐานดวย 

   การเปดเผยการกระทำผิดเพื่อปองกันการละเมิดหลักคุณธรรม ตองมีกลไกการรายงานและ

การ ตรวจสอบที่เปนอิสระ การเปดเผยการกระทำผิดภายใตกฎหมายตางๆ นั้นตองอธิบายไดดวยวาจะมีการ

ดำเนินการอยางไร และองคกรตองแนใจวาการเปดเผยจะตองไดรับการคุมครองพยานอยางเต็มท่ี 

   • องคกรควรจะทำอยางไร  

   วิธีที่ดีที่สุด หนวยงานตองมีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการเปดเผยการกระทำผิดจัดชองทาง

อำนวยความสะดวก สนับสนุน และคุมครองผูเปดเผยการกระทำผิด รวมท้ังคนอ่ืนๆ ท่ีจะไดรับผลกระทบ 

   วัตถุประสงคของการปกปองผูเปดเผยการกระทำผิดและการคุมครองพยาน คือ 

     - สนับสนุนใหบุคคลเปดเผยการกระทำผิด  

    - เพ่ือใหแนใจวาการเปดเผยจะไดรับการจัดการอยางเหมาะสม  

    - เพ่ือใหแนใจวาจะตองมีการปกปองคุมครองพยานท่ีเหมาะสมในทุกกรณี 

   ปกติการรายงานหรือเปดเผยการประพฤติมิชอบ จะใชการรายงานตามกระบวนการทางการ

บริหาร ซึ่งเปนชองทางปกติ โดยสามารถรายงานใหกับกลุมบุคคลตางๆ เชน หัวหนา ผูอำนวยการเจาหนาท่ี

ผูรับผิดชอบ (เชน กลุมงานคุมครองจริยธรรม) ผูบริหารระดับสูง คณะกรรมการจริยธรรมหรือองคกรจริยธรรม

ภายนอก การรายงานหรือ เปดเผยการประพฤติมิชอบนั้น ขอมูลท่ีเปดเผย ควรประกอบดวย 

     - การประพฤติมิชอบในหนาท่ีของเจาหนาท่ี  

     - การบริหารท่ีเปนอคติ หรือ (ลมเหลว)  

     - การละเวน ละเลย เพิกเฉย เลินเลอ หรือการบริการที่ไมเหมาะสม ทำใหสูญเสีย

เงินของแผนดิน  
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     - การกระทำที่เปนเหตุใหเปนอันตรายตออนามัยสาธารณะ ความปลอดภัย หรือ

อันตรายตอสิ่งแวดลอม 

   สวนกระบวนการจะแยกตางหากจากกระบวนการรองทุกขหรือรองเรียน เชน ในกรณีการขู

คุกคาม หรือการดูหมิ่นเหยียดหยามกันในที่ทำงาน องคกรควรกำหนดกระบวนการเปดเผยผลประโยชน

สาธารณะและประกาศใชอยางชัดเจน 

   ประโยชนของกระบวนการ คือ บุคคลจะทราบวาเมื่อมีความจำเปนตองรายงาน/เปดเผย

จะตองทำอยางไร เพ่ือใหแนใจวาหนวยงานจะสนับสนุนและปกปองกลไกจะตองเปนกลไกเชิงรุกตอบสนองตอ

การเปดเผยการกระทำผิดในกรอบของหนวยงานในทางปฏิบัติ ตัวอยางเชน ทุกคนจะตองรับรูโดยทันที (อยาง

เปนสัญชาติญาณ) วาเมื ่อเกิดขอสงสัยวาเกิดการคดโกง ประพฤติผิด ควรตองรายงานทันทีตอหัวหนา

ผูบังคับบัญชาหรือผู ไดรับมอบหมาย และผูบริหารระดับสูง หรือคณะกรรมการจริยธรรมขององคกร 

    การเปดเผยการกระทำผิดเปนสิ่งสำคัญ และผูรับรายงานควรใหคำแนะนำผูเปดเผยถึงการ

ตรวจสอบ และสิ่งท่ีหนวยงานจะสนับสนุนและคุมครอง 

   เจาหนาท่ีของรัฐสามารถเปดเผยการกระทำผิดใน ๔ กลุม คือ  

   ๑) การประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีตามกฎหมาย ปปช.  

   ๒) การบริการท่ีผิดพลาดโดยกระทบกับผลประโยชนของผูอ่ืน  

   ๓) การละเวนการปฏิบัติหนาท่ีหรือบริหารโดยมิชอบโดยเจาหนาท่ีของรัฐ องคกรของรัฐ หรือ 

ผูรับจางจากรัฐเปนผลใหงบประมาณถูกใชสูญเปลา  

   ๔) การกระทำของบุคคลเปนผลใหเกิดอันตรายตอสุขภาพ ความปลอดภัยกับสาธารณะหรือ 

กระทบตอสิ่งแวดลอม 

   การเปดเผยการกระทำผิดบางประเภทอาจจะไมไดรับการคุมครอง เชน การเปดเผยตอ

สือ่มวลชน การเปดเผยท่ีกอใหเกิดคำถามตอความเปนธรรมของรัฐบาลการ เปดเผยนโยบายของหนวยงานหรือ

การเปดเผยเพ่ือ หลีกเลี่ยงการถูกลงโทษทางวินัย 

   นโยบายและกระบวนการในการเปดเผยจะตองครอบคลุม  

     - เนื้อหาในการเปดเผย  

     - การเปดเผยจะทำไดท่ีไหน เม่ือไร และอยางไร  

      - ใครบางท่ีจะเปนผูเปดเผย  

     - เปดเผยตอใคร  

      - เครื่องมือทดสอบและการตรวจสอบการเปดเผย  

      - กลไกในการสนับสนุนและปกปอง  

     - กระบวนการตรวจสอบ  

     - บทบาทในการบริหารและความรับผิดชอบ 
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   • การใหความสำคัญกับการรายงานและวิธีการรายงานท่ียืดหยุน  

   มาตรฐานทางจริยธรรมตองกำหนดใหเจาหนาที่ทุกคนเปดเผยขอสงสัยเกี่ยวกับการคดโกง

หรือการ ใหบริการท่ีไมเปนธรรมการจัดการเก่ียวกับการรายงานควรยืดหยุน เชน การรายงานตอผูบังคับบัญชา

หรือเจาหนาที่ ผูรับผิดชอบ หรือคณะกรรมการจริยธรรม ที่สามารถไปพบปะหรอืรายงานไดนอกสถานที่ หรือ

รายงานตอองคกรอิสระ เชน ปปช. ปปท. ผูตรวจการแผนดิน 

 

    • การผลักดันใหเปนรูปธรรมในทางปฏิบัติ  

   หนวยงานตองรับผิดชอบในทางปฏิบัติใหการเปดเผยผลประโยชนสาธารณะไดรับการ

คุ มครองอยาง เชื่อมั ่นไดและขอมูลบุคคลตองเก็บเปนความลับ ปกติหนวยงานตองพัฒนานโยบาย/

กระบวนการในการใหคำแนะนำ ตอผูบริหารใหตระหนักในความสำคัญ สนับสนุนและปกปองคุมครองพยาน 

และควรมีการอบรมพิเศษแกหัวหนาและผูบังคับบัญชา  

   • เบ้ืองหลังความสำเร็จ  

   ประสิทธิภาพในการเปดเผยการกระทำผิดท่ีดีท่ีสุด คือ วัฒนธรรมการยึดถือความถูกตองของ

องคกร องคกรที่มีพฤติกรรมจริยธรรมและความรับผิดชอบ รวมทั้งใหความสำคัญกับการปองกันปราบปราม

การประพฤติมิชอบที่ชัดเจน จะทำใหเกิดบรรยากาศจริยธรรมเชิงบวก วัฒนธรรมเกิดจากการเสริมสรางการ

เปดเผยผลประโยชนสาธารณะ การปกปองพยาน และภาวะผูนำตอความสำคัญในการเปดเผยการกระทำผิด

ของเจาหนาท่ี และผลักดันการเปดเผยอยางแข็งแกรง  

   การปกปองสิทธิของบุคคลใดๆ ที่เกี่ยวของกับการเปดเผยเปนเรื่องที่สำคัญมากหนวยงาน

จะตองพิสูจนใหไดวาจะใหการดูแลอยางเหมาะสม มีการบริหารกระบวนการอยางเทาเทียมซึ่งจะทำให

เจาหนาท่ีเกิดความเชื่อม่ันและพัฒนาความรับผิดชอบในการรายงาน 

   • ดัชนีวัดความสำเร็จ พิจารณาไดจาก  

     - มีเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบโดยตรงหรือมีเครือขายสนับสนุน  

     - มีโปรแกรมเฉพาะสำหรับการสนบัสนุนภายในองคกรและการปกปองคุมครอง  

     - ใหการฝกอบรมการตรวจสอบสืบสวนแกเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ  

      - การใหคำปรึกษาแนะนำหรือการสนับสนุนทางจิตใจ/อารมณแกผู  เปดเผย

ผลประโยชนสาธารณะ  

     - มีเครือขายสนับสนุนอยางไมเปนทางการผานการพบปะ สนทนากับผูเปดเผยคน

อ่ืนๆ และหัวหนาสายงาน 

   • บทบาทสำคัญของการบริหาร  

   ผู บริหารระดับลางมีบทบาทสำคัญตอกระบวนการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Public 

Information Disclose : PID) ชวยใหเกิดความตระหนักรูขององคกร และใหเห็นวาไมเปนอุปสรรคในการ

รายงานของผูเปดเผย ผูอำนวยการจะเปนผูไดรับขอมูลและจัดการกับการรองเรียนที่เกี ่ยวของกับผลการ
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ตรวจสอบ และรับผิดชอบโดยตรงตอผลที่จะเกิดตอทีมงาน บทบาทสำคัญที่สุดที่ไดจากการวิจัย คือ การ

ปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการตอการรายงาน 

   สัมพันธภาพระหวางเจาหนาที่ หลังจากรายงานการกระทำผิดและภาวะผูนำเปนเรื่องสำคัญ

มากในการสรางบรรยากาศในท่ีทำงาน ผูบริหารจะตองสามารถคาดการณการตอบสนองของขาราชการและผล

ท่ีเกิดข้ึนจากการตรวจสอบตางๆ 

 

   ผู อำนวยการและเจาหนาที ่ต องไมคุกคามหรือทำใหผู เปดเผยผลประโยชนสาธารณะ

กลายเปนเหยื่อ เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบตองปกปองและรักษาความเชื่อม่ันใหแกบุคคลท่ีเปดเผย หรือผูตองสงสัย

ในการเปดเผย ใหความเชื่อม่ันวาขอมูลท่ีไดจะเปนความลับซ่ึงเปนปจจัยท่ีสำคัญตอการลดแรงตอตาน หากสิ่ง

ที่เปดเผยบางสวนหรือทั้งหมดรั่วไหลออกไปเปนสิ่งสำคัญที่ตองเขาไปจัดการโดยเร็ว เพื่อลดปฏิกิริยาทางลบ

และปองกันผูตอตานเทาท่ีจะทำได บทบาทอ่ืนๆ คือ 

     - ลดความเครียดของผูเปดเผยและสนับสนุนในทางท่ีเหมาะสมแกผูเปดเผย  

    - ปรับกลยุทธการบริหารความเสี่ยงเพ่ือจัดการกับสิ่งท่ีจะเกิดจากการเปดเผย  

    - พัฒนาโครงสรางผูนำแกลูกนองท่ีทำงาน ขณะมีการตรวจสอบ  

    - ทำงานอยางใกลชิดรวมกับเจาหนาที่ที่รับผิดชอบหรือกลุมงานคุมครองจริยธรรม

เพ่ือใหแนใจวาไดรับการสนับสนุนและปองกันพยานท่ีดี 

     - ปกปองขอมูลท่ีเก่ียวของกับการเปดเผยท่ีเปนหลักฐาน  

    - ใหเวลาและขอมูลท่ียอนกลับตอทุกฝายท่ีเก่ียวของ 

   ผูบริหารจะตองสามารถจัดการกับบุคคลท่ีตอตานการเปดเผย และเจาหนาท่ีโดยใหคำปรึกษา

แนะนำลูกนองไมใหทำผิด และตื่นตัวตอการรับรูตอการกระทำผิด การคดโกงและทุจริตที่อาจเกิดขึ้น และ

ตรวจสอบขอมูล อยางระมัดระวัง ตองแสดงบทบาทอยางยุติธรรม เปนกลาง ไมเขาไปมีสวนไดสวนเสียและ

ตรงไปตรงมาไมวาจะยากเพียงไร 

   ผูบริหารตองทำใหผูเปดเผยมั่นใจตั้งแตแรกในขณะรายงานวาจะไดรับการปฏิบัติอยางเปน

ความลับ เชื่อมั่นในกระบวนการเปดเผย และผลที่เกิดจากการเปดเผยขอมูลที่ไดรับจากผูเปดเผยจะตองเปน 

เอกสารที่สมบูรณ หากมีการรายงานดวยวาจาจะตองสรุปรายละเอียดเปนเอกสารผูบริหารจะตองระงับไมให

การกระทำใดๆ ของตนเขาไปกาวกาย มีอิทธิพลตอการตรวจสอบ หรือทำใหผูอื่นรับรูไดวาทำเพื่อประโยชน

สวนตน หรือทำใหรับรูไดวามีอิทธิพลตอการตรวจสอบ 

   • การพัฒนาการตระหนักรูและทักษะการสนับสนุน  

   จัดโปรแกรมการพัฒนาขาราชการเพื่อใหตระหนักในความสำคัญและผลักดันใหเกิดทัศนคติ

ทางบวกตอการเปดเผยขอมูล โดยอธิบายวาทำไมตองเปดเผย และอะไรจะเกิดขึ้นเมื่อขาราชการเปดเผยการ

กระทำผิด จัดใหมีการฝกอบรม/พัฒนา การตัดสินใจเชิงจริยธรรม (ethical decision making) แกขาราชการ 

หรือเมื่อขาราชการ ไดเลื่อนตำแหนงเปนหัวหนา/ผูบริหาร รวมทั้งตองไดรับการฝกอบรมทักษะเฉพาะในการ



๒๓ 
 

เทศบาลตำบลวังหิน 

อำเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา 

รับขอรองเรียน การรายงาน การเปดเผย และจัดการกับการเปดเผยขอมูลรวมท้ังทักษะในการสนับสนุนและ

ปกปองคุมครองพยาน 

    • เปาหมายเพ่ือการบริหารจัดการท่ีดี (Best- practice target)  

   - หนวยงานควรสรางกลไกในการสนับสนุนและปกปองคุมครองผูเปดเผยขอมูลมีนโยบาย

และกระบวนการเพ่ือลดกฎเกณฑท่ีมากเกินไป และสงเสริมใหคนกลาเปดเผยและรายงานขอสงสัยเก่ียวกับการ

บริหารท่ีไมเปนธรรมหรือการคดโกงและการทุจริต  

   - จัดกลไกสนับสนุน (robust support) เพื ่อลดการรายงานและการรับรู ที ่ผิดพลาดให

คำปรึกษาการเปดเผยพฤติกรรมการกระทำผิดท่ีเหมาะสม และปกปองการตอตานท่ีจะมีตอผูเปดเผย  

   - โครงสรางการรายงาน หรือเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ ควรเหมาะสมกับโครงสราง

ธรรมชาติ และขนาดขององคกร  

   - นโยบายโครงสรางและกระบวนการเปดเผยขอมูลสาธารณะ ตองไดรับทราบโดยท่ัวกัน  

   - มีหลักสูตรการฝกอบรมเพ่ือใหแนใจวาการเปดเผยขอมูลสาธารณะจะไดรับการปฏิบัติอยาง 

เหมาะสมกับผูบริหาร ผูบังคับบัญชา ขาราชการท่ัวไป เพ่ือใหปฏิบัติหนาท่ีเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๒๔ 
 

เทศบาลตำบลวังหิน 

อำเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา 

การให-การรับของขวัญและผลประโยชน 

การให-การรับของขวัญและผลประโยชน 

   หลักการและแนวคิดนี้สามารถประยุกตใชประกอบการดำเนินการตามนโยบายการใหและรับ 

ของขวัญและผลประโยชนของขาราชการพลเรือนและเจาหนาที่ภาครัฐในประมวลจริยธรรมขาราชการพล

เรือน ขอบังคับวาดวยจรรยาขาราชการของสวนราชการตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 

๒๕๕๑ และประกาศคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ เรื ่อง หลักเกณฑการรับ

ทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใด โดยธรรมจรรยาของเจาหนาท่ีของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๓ 

   • เจตนารมณ 

   เนื่องจากความเชื่อถือไววางใจของประชาชนตอการปฏิบัติงานของขาราชการและเจาหนาท่ี

ภาครัฐวาจะตองตัดสินใจและกระทำหนาท่ีโดยยึดผลประโยชนสาธารณะเปนหลัก ปราศจากผลประโยชนสวน

บุคคล หากขาราชการและเจาหนาท่ีภาครัฐคนใดรับของขวัญและผลประโยชนท่ีทำใหมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

และการกระทำหนาที่ถือวาเปนการประพฤติมิชอบ ยอมทำลายความเชื่อถือไววางใจของประชาชนกระทบตอ

ความถูกตองชอบธรรม ที่องคกรภาครัฐยึดถือในการบริหารราชการรวมทั้งกระทบตอกระบวนการปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตย 

   • อะไรคือของขวัญและประโยชนอ่ืนใดท่ีใชในความหมายนี้ 

   - ของขวัญและประโยชนอื ่นใด หมายถึง สิ่งใดๆ หรือบริการใดๆ (เงิน ทรัพยสิน สิ่งของ

บริการหรือ อื่นๆ ที่มีมูลคา) ที่ขาราชการและเจาหนาที่ภาครัฐใหและหรือไดรับที่นอกเหนือจากเงินเดือน 

รายไดและผลประโยชนจากการจางงานในราชการปกต ิ 

   - ของขวัญและผลประโยชนอ่ืนใด สามารถตีคาตีราคาเปนเงิน หรืออาจไมสามารถตีคาตีราคา

ได  

   - ของขวัญที่สามารถคิดราคาได (Tangible gifts) หมายรวมถึง สินคาบริโภคความบันเทิง

การตอนรับใหท่ีพักการเดินทางอุปกรณเครื่องใช เชน ตัวอยางสินคา บัตรของขวัญ เครื่องใชสวนตัว บัตรกำนัล 

บัตรลดราคา สินคา หรือบริการ และเงิน เปนตน  

   - ของขวัญและประโยชนอ่ืนใดท่ีคิดเปนราคาไมได (Intangible gifts and benefits)หมายถึง 

สิ่งใดๆ หรือบริการใดๆ ท่ีไมสามารถคิดเปนราคาท่ีจะซ้ือขายได อาทิเชน การใหบริการสวนตัว การปฏิบัติดวย

ความชอบสวนตน การเขาถึงประโยชน หรือการสัญญาวาจะให หรือการสัญญาวาจะไดรับประโยชนมากกวา

คนอ่ืนๆ 

   รายละเอียดตอจากนี้เปนขอเสนอแนะในการพิจารณาเกี่ยวกับการให-รับของขวัญและหรือ 

ผลประโยชนอ่ืนใดในทางปฏิบัติ 

   • เราจะจัดการอยางไร 

    การจะรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆ มี ๓ คำถาม ท่ีใชในการตัดสินใจวาจะรับหรือไม

รับของขวัญ และหรือผลประโยชน คือ  

   ๑) เราควรรับหรือไม  



๒๕ 
 

เทศบาลตำบลวังหิน 

อำเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา 

   ๒) เราควรรายงานการรับหรอืไม  

   ๓) เราสามารถเก็บไวเปนของตนเองไดหรือไม 

๑. เราควรรับหรือไม 

   ตามหลักการทางจริยธรรมแมวาเราจะไมควรรับ แตมีหลายโอกาสที่เราไมสามารถปฏิเสธได

หรือเปนการรับในโอกาสที่เหมาะสมตามขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม หรือใหกันตามมารยาทที่ปฏิบัติ

กันในสังคม อยางไรก็ตาม มีหลายโอกาสท่ีไมเปนการเหมาะสมอยางยิ่งท่ีจะรับ  

   ๑) ถาเปนการใหเงิน ทานจะตองปฏิเสธ ไมวาจะเปนโอกาสใดๆ การรับเงินสด หรือสิ่งใดๆ ท่ี

สามารถเปลี่ยนกลับมาเปนเงิน เชน ล็อตเตอรี่ หุน พันธบัตร เปนการฝาฝนประมวลจริยธรรมและอาจเขาขาย

การรับสนิบน  

   • การถูกเสนอส่ิงใดๆ นอกเหนือจากเงินนั้น ส่ิงท่ีควรนำมาเปนเหตุผลในการตัดสินใจ คือ  

    - ทำไมเขาจึงเสนอให เชน ใหแทนคำขอบคุณการเสนอใหมีผลตอการตัดสินใจใน

การปฏิบัติตนหรือไม  

    - ความประทับใจของทานตอของขวัญและหรือผลประโยชนท่ีจะสงผลตอการทำงาน

ในอนาคต  

   • ถาทานทำงานอยูในกลุมเสี่ยง ออนไหว หรืออยูในขายที่ตองไดรับความไววางใจเปน

พิเศษ เชน งานตรวจสอบภายใน และงานตรวจคุณภาพตางๆ การจัดซื้อจัดจาง การออกใบอนุญาตหรือการ

อนุมัติ/อนุญาตตางๆ ฯลฯ ทานจะตองปฏิบัติตามนโยบายและหลักจริยธรรมเรื่องนี้ มากกวาบุคคลกลุมอ่ืน  

   ๒) การรับกอใหเกิดการขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและสวนรวมหรือไม หากการรับ

กอใหเกิดความขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสาธารณะ แลวผลประโยชนสวนตน ท่ี

ไดรับกลายเปนมีอิทธิพลตอการปฏิบัติหนาที ่ราชการ หรือกอใหเกิดขอสงสัยตอสาธารณชนวาเปนการ 

ประพฤติโดยมิชอบ 

 

 

 

 

 

    การขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและสวนรวมเปนตัวกระตุนใหเกิดการประพฤติมิชอบ 

และการทุจริตคอรรัปชั่น ในแตละสวนราชการควรกำหนดนโยบายการรับของขวัญและผลประโยชนของ

ตนเอง โดยสวนราชการท่ีอยูในกลุมปฏิบัติหนาท่ีท่ีเสี่ยงตอการประพฤติมิชอบ ควรกำหนดนโยบายดานนี้อยาง

เครงครัดมากกวาหนวยงานอ่ืนๆ 

ไมวาของขวัญและหรือผลประโยชนนั้นจะมีคาเพียงเล็กนอย 

ก็ไมควรรับ เพราะกอใหเกิดความรูสึกผูกพัน หรือพันธะกับ

ผูให และอาจกอใหเกิดความเส่ือมศรัทธาตอประชาชน 



๒๖ 
 

เทศบาลตำบลวังหิน 

อำเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา 

   หลักการการปฏิบัติงานในภาครัฐอยูบนพื้นฐานที่ว า “การกระทำและการตัดสินใจใดๆ 

จะตองกระทำดวยความเปนกลาง ปราศจากการมีสวนไดสวนเสียในการใหบริการ และปกปองผลประโยชน 

ของสังคมไทยโดยรวม” 

   ดังนั้น องคกรหรือบุคคลใดๆ ไมควรใชของขวัญหรือผลประโยชนมาแสวงหาความชอบ

ผลประโยชน ใหกับองคกรของตนหรือตนเองเหนือองคกรหรือบุคคลอื่น ทำใหเกิดความสั่นคลอนความเชื่อถือ

ไววางใจท่ีประชาชน สังคมมีตอภาครัฐ และทำใหเกิดความไมเปนธรรมในสังคม ประการสำคัญ สมาชิกท้ังหมด

ในสังคมตองไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรมภายใตระบอบประชาธิปไตย ขาราชการและเจาหนาที่ภาครัฐมี

พันธะผูกพันท่ีจะตองปฏิบัติงานอยางเปนธรรม โดยกระทำและแสดงออกโดยยึดมาตรฐานความโปรงใส ความ

พรอมรับผิดชอบ และแสดงพฤติกรรมท่ีถูกตอง เท่ียงธรรม ตลอดเวลาท่ีมีอาชีพรับขาราชการ 

๒. เราตองรายงานหรือไม 

   การรายงานการรับของขวัญและหรือผลประโยชนตัดสินจากหลักการตอไปนี้  

   ๑) ธรรมชาติของผู ให : พิจารณาตามกฎหมายกฎ ระเบียบที ่เกี ่ยวของ เชน ประกาศ

คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ รวมทั้งนโยบายของหนวยงาน เชน การหามรับ

ของขวัญหรือประโยชนจาก คูสัญญา/องคกรหรือบุคคลที่กำลังจะมาทำการคา การสัญญาวาจะให-รับกับ

องคกรหรือบุคคลท่ีจะขอทำใบอนุญาต หรือรับการตรวจสอบดานตางๆ ฯลฯ 

   หนวยงานควรกำหนดนโยบายดานนี้ใหเครงครัดและมีกระบวนการที่ชวยใหขาราชการและ

เจาหนาท่ีภาครัฐสามารถจัดการเรื่องนี้ไดอยางเหมาะสม การรายงานการรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆ

ตองมีการลงทะเบียนรับอยางเปนทางการ 

   ๒) บทบาทหนาท่ีของทานในองคกร : ถาขาราชการนั้นๆ ท างานในขอบขายท่ีออนไหวและ

ตองการความเชื่อถือไววางใจเปนพิเศษ และหรือกลุมท่ีเก่ียวกับการไดประโยชนหรือเสียประโยชนท้ังจากระดับ

องคกร และระดับบุคคล อาทิ เชน งานตรวจสอบ งานจัดซ้ือจัดจาง การใหใบอนุญาต/ยึดใบอนุญาต ฯลฯ ควร

ใหแนใจท่ีสุดวาตัวทานและองคกรมีความเท่ียงธรรมและจะไมถูกตั้งขอสงสัย แมวา 

   หนวยงานของทานมิไดกำหนดนโยบายเกี่ยวกับการหามรับของขวัญหรือผลประโยชนใดๆ

และมิไดกำหนดใหรายงานการรับของขวัญและผลประโยชน ทานควรดำรงความถูกตองดวยการรายงานหรือ

ปฏิเสธท่ีจะรับของขวัญและหรือผลประโยชนนั้นๆ 

   หลักการ การกำหนดวาของขวัญและผลประโยชนอ่ืนใดควรตองรายงานหรือไม ควรจะตองให

องคกรเก็บรักษาไวหรือไม หรือควรตกเปนของขาราชการ ใหเทียบกับคาตามราคาตลาดโดยตองมีคานอยกวา 

๓,๐๐๐ บาท ทั้งนี้ ใหปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ เรื ่อง 

หลักเกณฑการรับทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจาหนาท่ีของรัฐ พ.ศ.๒๕๔๓ (ภาคผนวก๑) 

   แนวพิจารณาในการปฏิบัติ  

   - ของขวัญทั ้งหมดที่มีคาทางวัฒนธรรมหรือประวัติศาสตร เชน งานศิลปะพระพุทธรูป 

เครื่องประดับโบราณ ฯลฯ แมจะมีขนาดเล็กหรือเปนเรื่องเล็กนอย ของขวัญนั้นๆ ยอมเปนทรัพยสินของ

องคกรไมวาจะมีคาราคาเทาใด  
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อำเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา 

   - ของขวัญหรือผลประโยชนที่ไดรับเมื่อเทียบกับราคาตลาด มีคานอยกวา ๓,๐๐๐ บาท      

ไมตองรายงานและอาจเก็บเปนของตนเองได  

   - ของขวัญหรือผลประโยชนใดๆ เม่ือเทียบกับราคาตลาดมีคาเกิน ๓,๐๐๐ บาท ตองรายงาน 

หนวยงานและลงทะเบียนไว  

   - ถาของขวัญหรือผลประโยชนที ่ม ีคาทางการตลาดระหวาง ๓,๐๐๐ - ๑๕,๐๐๐บาท        

และเจาหนาที่ มีความจำเปนตองรับใหองคกร โดยหัวหนาสวนราชการตัดสินวาสมควรใหขาราชการหรือ

เจาหนาท่ีของรัฐคนนั้นๆ รับทรัพยสินดังกลาวหรือไม  

   - ถาของขวัญหรือผลประโยชนที่มีคาทางการตลาดมากกวา ๑๕,๐๐๐ บาท ใหสงมอบเปน

ทรัพยสินขององคกร เพื่อใชประโยชนสาธารณะและหรือตามความเหมาะสม องคกรอาจพิจารณาอนุญาตให

ขาราชการ หรือเจาหนาที่ของรัฐผูนั้นเก็บรักษาของไวเปนกรณีไป เชน ของขวัญในการยายหนวยงานในขณะ

ดำรงตำแหนงเดิม ของขวัญในโอกาสเกษียณอายุราชการ หรือลาออกจากงานของขวัญ หรือผลประโยชนท่ี

เพ่ือนรวมงานใหเม่ือเจ็บปวย ฯลฯ 

   - ถาในปงบประมาณใดๆ คุณคารวมของขวัญและหรือผลประโยชนที่ไดรับจากผู ใหคน

เดียวกันกลุมเดียวกัน หรือผูใหมีความสัมพันธกันหลายๆ ครั้ง เม่ือรวมกันท้ังปมีคามากกวา ๓,๐๐๐ บาท ตอง

รายงานของขวัญ หรือผลประโยชนแตละอยางท่ีไดรับ  

   - ถาในปงบประมาณใดๆ ไดของขวัญและหรือผลประโยชนจากผูรับบริการ แมจะตางคนตาง

กลุม เพื่อเปนการขอบคุณในการใหบริการที่ดี แตเมื่อรวมกันแลวมีคามากกวา ๓,๐๐๐ บาท ตองรายงาน

ของขวัญ หรือผลประโยชนแตละอยางนั้น  

   - ของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆ ท่ีไดรับเพ่ือเปนการขอบคุณจากผูรับบริการ (ประชาชน

องคกร เอกชน) ที่ไดอยางสม่ำเสมอบอยครั ้งอาจทำใหเกิดขอสงสัยจากประชาชนวามีอิทธิพลบิดเบือน

กอใหเกิดอคติในการใหบริการของขาราชการ หรือเจาหนาที่ภาครัฐ หรืออาจกอใหเกิดความรูสึกชอบและ

คาดหวังวาจะไดรับของขวัญ และหรือผลประโยชนเม่ือมีผูมารับบริการควรปฏิเสธการรับ  

   - เงินสดหรือสิ่งใดๆ ที่สามารถเปลี่ยนเปนเงินได (ตัวอยางเชน หุน พันธบัตร ล็อตเตอรี่)    

ตองปฏิเสธ ไมรับไมวาจะอยูในสถานการณใดๆ) 

๓. เราจะเก็บรักษาไวเองไดหรือไม  

   ๑) ปกติสามารถเก็บรักษาไวเองหากมีคาไมเกิน ๓,๐๐๐ บาท  

   ๒) หากมีราคาทางการตลาดระหวาง ๓,๐๐๐ – ๑๕,๐๐๐ บาท สวนราชการตองพิจารณา

ตัดสินวา ขาราชการหรือเจาหนาท่ีภาครัฐนั้นๆจะเก็บไวเองไดหรือไม  

   ๓) หากราคามากกวา ๑๕,๐๐๐ บาท จะตองใหเปนทรัพยสินของสวนราชการและสวน

ราชการ พิจารณาตัดสินวาจะใชประโยชนอยางไร 
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๔. การฝาฝนกฎนี้มีโทษอยางไร  

   การฝาฝนนโยบายวาดวยการรับของขวัญหรือผลประโยชนนั้น และพรอมฝาฝนการปฏิบัติ

ตามประมวล จริยธรรมอาจถูกลงโทษตักเตือน ตัดเงินเดือน จนกระทั่งถึงไลออก ขึ้นกับความรายแรงของการ

ฝาฝน 

   นอกจากนั้นหากการรับของขวัญหรือผลประโยชนนั้นๆ เขาขายการรับสินบน ฉอฉล ทุจริต 

และสามารถพิสูจนไดวาขาราชการและหรือเจาหนาที่ภาครัฐนั้นๆ รับของขวัญหรือผลประโยชน ซึ่งมีผลตอ

ความเปนธรรมกอใหเกิดผลประโยชนแกผูใหโดยมิชอบ หากถูกตัดสินวาผิดจริงผูมีสวนเกี่ยวของ ทุกคนอาจมี

สวนรวมในการรับโทษทางอาญาดวย 

 

   • การรับของขวัญและผลประโยชน  

   กุญแจแหงความเสี่ยง การรับของขวัญและผลประโยชนใดๆ เปนสาเหตุใหสาธารณชนรับรูวา

มีการปฏิบัติอยางมีอคติมี อิทธิพลตอการตัดสินใจในการปฏิบัติหนาที่ราชการ กอใหเกิดการทำลายความ

เชื่อถือศรัทธาของประชาชนตอภาครัฐ และตอขาราชการ 

   กุญแจแหงความเส่ียง ๒ ประการท่ีสำคัญ คือ  

   ๑. ความพยายามที่จะหลบเลี่ยงกฎเกณฑ โดยตีคาราคาของขวัญและหรือผลประโยชนนอย

กวาความเปนจริง การตีคาราคาต่ำกวาความเปนจริงนั้น บุคคลอาจจูงใจตนเองหรือจูงใจผูอ่ืนใหคิดวาของขวัญ

และหรือผลประโยชนนั้นๆ มีคาต่ำกวาที่เปนจริง เพื่อหลีกเลี่ยงการรายงาน การกระทำดังกลาวนับวาเปนการ

คดโกงและหลอกลวง ซ่ึงเขาขายฝาฝนประมวลจริยธรรม  

   ๒. การเพิกเฉยมองขามความผิดและละเลยตอผลท่ีเกิดข้ึน 

     - การรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆ อาจทำใหติดเปนนิสัยอยางรวดเร็วและ

กอใหเกิดความ คาดหวังเสมอวาจะไดรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆ ในการปฏิบัติหนาที่ราชการทำให

เกิดความรูสึกชอบ หรืออยากปฏิบัติตอผูรับบริการ หรือผูรับงาน-รับจาง-รับเหมา ฯลฯ ท่ีเปนผูใหของขวัญและ

หรือผลประโยชนโดยอิทธิพลของความชอบ หรือประโยชนตอบแทนท่ีไดรับทำใหมีการปฏิบัติตอบแทนเกินกวา

มาตรฐานท่ีกำหนด 

    ในสถานการณเชนนี้ ผูรับจาง ผูรับเหมา และหรือผูรับจัดซื้ออาจรับรูผิดพลาดและ

เขาใจวาการรับจางตางๆ ไมตองทำในระดับมาตรฐาน หรือลดคุณคาการบริการ 

    นอกจากนั้นหากเกิดการปฏิบัติเปนวัฒนธรรมการทำงานขององคกรขาราชการและ

หรือเจาหนาที่ของรัฐจะมีพฤติกรรมเคยชินกับ “การรับรางวัล” จากการปฏิบัติหนาที่และละเวนการปฏิบัติ

หนาท่ีโดยความรับผิดชอบซ่ึงจัดไดวาเปน “การรับสินบน” 

    - การแสวงหาเหตุผลเพื่อบิดเบือนความจริง มีแนวโนมที่เปนไปไดมากที่เราจะรับ

ของขวัญ และผลประโยชนโดยเฉพาะสิ่งที่ถูกใจเรา บุคคลอาจสงสัยวาการรับของขวัญและหรือผลประโยชน

ใดๆ ถือไดวาเปนความผิดแตผูรับมักจะหาเหตุผลเขาขางตนเอง ดังนี้ 
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    “ฉันรูวาไมควรรับของดังกลาว แตดวยมารยาทจึงไมกลาจะปฏิเสธน้ำใจ หรือหากไม

รับจะเปนการ ทำลายสัมพันธภาพระหวางผูใหกับองคกรหรือกับตนเอง” 

    “คนอ่ืนๆ ก็ทำเชนนี้ ทำไมฉันจะทำบางไมได” 

    “ดูซิ ฉันอุทิศเวลานอกเวลาราชการทำงาน ดังนั้น มันเปนการยุติธรรมที่เราจะได

รางวัลผลประโยชนพิเศษบาง” 

    “เพราะฉันเปนคนพิเศษจริงๆ ดังนั้นผูบังคับบัญชาจึงชมฉัน และเปนเรื่องธรรมดาท่ี

ฉันมักเปนคนแรกเสมอท่ีไดรับโอกาสใหไปฝกอบรม/สัมมนา” 

    “มันเปนแคตัวอยางฟรีใหทดลองใช และฉันก็ไมคิดวาหนวยงานของฉันจะสั่งสินคา

ชนิดนี้แมวาฉันจะใหคำแนะนำก็ตาม” 

    “ฉันไมเห็นมีกฎ ระเบียบใดๆ เกี ่ยวกับการใหของขวัญ ดังนั้นฉันก็ไมไดฝาฝน

กฎเกณฑใดๆ” 

    ทานตองระลึกอยูเสมอวาเหตุผลท่ีทานใชกลาวอางเชนนี้ไมสามารถปกปองทานจาก

การถูกดำเนินการทางวินัย หากการกระทำของทานเปนการกระทำท่ีมิชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สถานการณตัวอยาง  

หนวยงานภาครัฐหนึ่ง สงนักทรัพยากรบุคคลท่ีทำหนาท่ีจัดซ้ือจัดจาง (HR procurement) ใหเขา 

รวมสัมมนาดานทรัพยากรบุคคล เจาหนาท่ีผูนั้นไดรับรางวัลมูลคา ๗,๐๐๐ บาท จากการเปน

ผูเขารวมสัมมนา ท่ีมีบุคลิกเปน personnel planner ซ่ึงบริจาคโดยโรงงานผลิตสินคาท่ีเปนคูคากับ

หนวยงาน เจาหนาท่ีได เก็บของรางวัลนั้นไวโดยไมไดรายงานหนวยงานเนื่องจากคิดวาเปนรางวัลท่ี

ตนชนะจากการเขารวมกิจกรรม การสัมมนา ผูบังคับบัญชาตระหนักถึงความหมายท่ีอาจแอบแฝง

มาจากการให และตัดสินใจวาจะตองมีการรายงานของรางวัลนั้นและลงทะเบียนเปนของหนวยงาน 

โดยใหเหตุผลวาการปรากฏตัวของเขาในการเขารวม สัมมนาเปนเพราะไดรับการสนับสนุนจาก

หนวยงาน ดังนั้น เปนความชอบธรรมของหนวยงานท่ีจะตัดสินใจวาจะจัดการอยางไรกับรางวัลชิ้นนี้ 

เนื่องจากราคาของรางวัลและบทบาทในหนาท่ีมีความเสี่ยงในเรื่องผลประโยชน ในท่ีสุดเจาหนาท่ีจึง

ถูกขอรองใหสละรางวัลแกหนวยงานเพ่ือประโยชนตามความเหมาะสม 
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เทศบาลตำบลวังหิน 
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โมเดลสำหรับการตัดสินใจ 

ประเด็นการตัดสินใจ 

เจตนารมณ  : อะไรเปนเจตนาของการใหของขวัญและหรือผลประโยชน 

กฎระเบียบ  : มีกฎระเบียบหรือนโยบายอะไรท่ีเก่ียวกับการใหของขวัญและหรือผลประโยชน 

ความเปดเผย  : มีการเปดเผยตอสาธารณชนเพียงใด  

คุณคา    : ของขวัญและหรือผลประโยชนมีคาราคาเทาใด  

หลักจริยธรรม  : มีหลักจริยธรรมท่ีเก่ียวกับการรับของขวัญหรือไมและมีอะไรบาง  

อัตลักษณ  : ผูใหมีอัตลักษณเพ่ืออะไร  

เวลาและโอกาส  : เวลาและโอกาสในการใหคืออะไร 

บทสรุป   : ความเชื่อถือไววางใจ และจริยธรรมเปนรากฐานของการบริหารภาครัฐที่ดี เม่ือ

ทานเปนขาราชการและหรือเจาหนาที่ ภาครัฐไมวาจะสังกัดหนวยงานใด ทานถูกคาดหวังใหปฏิบัติหนาที่และ

ตัดสินใจโดยปราศจากอคติทานถูกคาดหว ัง ไมใหแสวงหารางว ัลหร ือผลประโยชนในรูปแบบใดๆ 

นอกเหนือจากเงินเดือนและผลประโยชนที่รัฐจัดให แมวานโยบายของหนวยงานหลายแหงจะอนุญาตใหรับ

ของขวัญได ซึ่งถือวาเปนของที่ระลึกในโอกาสที่เหมาะสม แตอยางไรก็ตามควรมีขอบเขตในการรับเสมอ การ

ฝาฝนขอบเขตดวยการรับของขวัญหรือผลประโยชนที่ไมเหมาะสมจะนำไปสูความเสี่ยงตอการทุจริต และ

ทำลายชื่อเสียงของทานรวมท้ังองคกรของทานเอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๓๑ 
 

เทศบาลตำบลวังหิน 

อำเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา 

เอกสารอานประกอบ 

คูมือดัชนีวัดความโปรงใสหนวยงานภาครัฐ ประจำป พ.ศ.๒๕๕๔, คณะอนุกรรมการจัดทำดัชนีวัดความโปรงใส 

  หนวยงานภาครัฐ, สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ,กรุงเทพฯ, ๒๕๕๕. 

ณัฐวัฒน อริยธัชโภคิน, สรุปรายงานผลการประเมินดัชนีวัดความโปรงใสหนวยงานภาครัฐ ประจำป พ.ศ. ๒๕๕๕, 

  สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ, กรุงเทพฯ, ๒๕๕๖. 

ณัฐนันทน อัศวเลิศศักดิ์ และคณะ, “การปองกันและปราบปรามการทุจริตในองคกรภาครัฐท่ีมุงเนนการ 

  ดำเนินการในเชงิธุรกิจ”, สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ, กรุงเทพฯ,   

๒๕๕๓. 

พรศักดิ์ ผองแผว และคณะ, “องคความรูวาดวยการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการไทย”, สำนักงาน  

  คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการ, กรุงเทพฯ, ๒๕๓๙. 

............................................................................................. 

  

 


