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ประกาศเทศบาลตำบลวังหิน
เรื่อง มาตรการป้องกันการละเว้นการปฏิบัติตามคู่มือสำหรับประชาชน
------------------------------------
		ตามมาตรา ๗ วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณา อนุญาตของทางราชการ พ.ศ.๒๕๕๘  กำหนดว่า  “ ในกรณีที่มีกฎหมายกำหนดให้การกระทำใดจะต้องได้รับอนุญาต  ผู้อนุญาตจะต้องจัดทำคู่มือสำหรับประชาชน ซึ่งอย่างน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่นคำขอ ขั้นตอนและระยะเวลาในการพิจารณาอนุญาตและรายการเอกสารหรือหลักฐานที่ผู้ขออนุญาตจะต้อง ยื่นมาพร้อมกับคำขอ และจะกำหนดให้ยื่นคำขอผ่านทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์แทนการมายื่นคำขอด้วยตนเองก็ได้”  โดยมีเป้าหมายเพื่ออำนวยความสะดวกแก่ประชาชนและเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการของภาครัฐ สร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ เปิดเผยขั้นตอน ระยะเวลา ให้ประชาชนราบ
		เทศบาลตำบลวังหิน จึงกำหนดมาตรการป้องกันการละเว้นการปฏิบัติตามคู่มือสำหรับประชาชนโดยประชาชนผู้รับบริการ สามารถร้องเรียนปัญหาในกรณีที่เจ้าหน้าที่ไม่ปฏิบัติตามคู่มือประชาชนได้ที่ ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ เทศบาลตำบลวังหิน งานนิติการ สำนักปลัดเทศบาลตำบลวังหิน หมายเลขโทรศัพท์ ๐๔๔-๐๐๙-๑๙๗ หมายเลขโทรสาร ๑๙๘ หรือร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ www.wanghinkorat.go.th
   จึงประกาศมาให้ทราบโดยทั่วกัน
	  	 	ประกาศ ณ วันที่ 1 เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖3
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(นายยศธร   บูรณะบัญญัติ)
นายกเทศมนตรีตำบลวังหิน


image1.png




image2.png
%=

ey




